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Kdo mi mGize
pomoci, kdyZz...
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...bych chtél/a jit na stFedni Skolu/ugiliSté nebo na vysokou
Skolu, ale nemam dostatek informaci o oborech?

= MiZe$ pozadat o pomoc své rodice nebo nékoho dospélého ve Skole, ke kterému
mas blizko (ucitel, asistent, vychovny poradce a dalsi)

= MizZes$ pozadat o pomoc nizkoprahové zafizeni ve tvém mésté, najdes ho pomoci
mapy Mapa psychické pomoci | Mapotic (podivej se, kde je oranzovy domecek
nejbliz mistu, kde Zijes)

= Pozédej o pomoc Centrum na podporu integrace SPRAVA UPRCHLICKYCH
ZARIZENI MV (integracnicentra.cz). Kazdé centrum ma zastupce mladeze,
nemusis tedy jednat pouze s dospélymi. V centru je moznost spojit se
se socialnim pracovnikem, ktery by ti mohl pomoci.

...potFebuji pomoc s douéovanim?

= MUzZes pozadat o pomoc své rodice nebo nékoho dospélého ve skole, ke kterému
mas blizko (ucitel, asistent, vychovny poradce a dalsi)
= Na mapé najdi, kdo doucuje v misté, kde Zije§ Kdo mi pomuze | doucovani (edu.cz)

— Pozadej o pomoc Centrum na podporu integrace SPRAVA UPRCHLICKYCH
ZARIZENI MV (integracnicentra.cz) — mohou ti poradit, kam se obratit a mnoho
z nich nabizi také pripravu na zkousky.



https://www.mapotic.com/mapa-psychicke-pomoci?zoom=10&lng=14.335575512690866&lat=50.22301694413545&fcat=35462
https://www.integracnicentra.cz/?lang=uk
https://doucovani.edu.cz/kdo-mi-pomuze
http://edu.cz
https://www.integracnicentra.cz/?lang=uk

...mam otazky tykajici se vzdélani:

= VyuZij linky (+420) 234 812 345 slouzici pro dotazy verejnosti, které souviseji se
vzdélavanim ukrajinskych déti na ¢eskych skolach. V provozu je kazdy vSedni den
od 8 do 16 hodin. Na dotazy odpovidaji proSkolené operatorky, které hovofi jak
ceskym tak i ukrajinskym jazykem. Spolu s linkou funguje také e-mailova adresa
ukrajina@msmt.cz

== Pozadej o pomoc zastupce odboru Skolstvi nebo socialnich véci pfi méstském
Uradu/magistratu

== Obrat se na Pedagogicko-psychologickou poradnu Mapa pomoci —
Pedagogicko-psychologické poradny — Nepanikar (nepanikar.eu)

— Pozadej o pomoc Centrum na podporu integrace SPRAVA UPRCHLICKYCH
ZARIZENI MV (integracnicentra.cz) — Dalsi informace najdes také zde: [lo wkonm
pa3oM - Do Skoly spole¢né (doskolyspolecne.cz)

...potFebuji pomoc s uznanim svého vzdélani nebo
kvalifikace - s nostrifikaci:

= Poz4dej o pomoc Centrum na podporu integrace SPRAVA UPRCHLICKYCH
ZARIZENI MV (integracnicentra.cz) - https://www.integracnicentra.cz/headlines/
cizincum-s-docasnou-ochranou-konci-osvobozeni-od-poplatku-za-nostrifikaci/

== Veskeré informace nalezne$ na strance MSMT https://msmt.gov.cz/vzdelavani/
vysoke-skolstvi/nostrifikace

...shanim vhodné bydieni:

= Uréité pozadej o mimoradnou okamzitou pomoc na zaplaceni kauce Ufad prace

== QObrat se na organizaci WOMEN FOR WOMEN - Potfebuji pomoc | WOMEN FOR
WOMEN (women-for-women.cz). Organizace pomaha samozivitelim s détmi
ziskat diistojny domov. Nabizi komplexni rocni program zahrnujici ihradu kauce
na najem, socidlni a pravni poradenstvi, psychoterapie a vzdélavaci programy.

= Poz&dej o pomoc Centrum na podporu integrace SPRAVA UPRCHLICKYCH
ZARIZENI MV (integracnicentra.cz). SUZ MV zajistuje cizincim ve svych zafize-
nich Sirokou Skalu sluzeb. Soucasti prijimacich stredisek, pobytovych stfedisek
a zafizeni pro zajisténi cizincl jsou rovnéz détska centra.

== Zavolej na bezplatnou Linku LIA, kde ti poskytnou informace — 800 60 10 20
(z nabidky zvol &islo 2), PO - PA 9:00-17:00 h; https://www.cizinci.cz/linka-lia



https://nepanikar.eu/mapa-pomoci-psychologove/
https://nepanikar.eu/mapa-pomoci-psychologove/
integracnicentra.cz
https://doskolyspolecne.cz/
https://doskolyspolecne.cz/
women-for-women.cz
integracnicentra.cz
https://www.cizinci.cz/linka-lia
https://www.integracnicentra.cz/?lang=uk
https://www.integracnicentra.cz/headlines/cizincum-s-docasnou-ochranou-konci-osvobozeni-od-poplatku-za-nostrifikaci/
https://www.integracnicentra.cz/headlines/cizincum-s-docasnou-ochranou-konci-osvobozeni-od-poplatku-za-nostrifikaci/
https://msmt.gov.cz/vzdelavani/vysoke-skolstvi/nostrifikace
https://msmt.gov.cz/vzdelavani/vysoke-skolstvi/nostrifikace
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...neda¥Fi se mi sehnat zameéstnani:

== Kontaktuj osobné, telefonicky nebo emailem odbor socialnich véci na méstském
uradé/magistratu — oddéleni socialni prace

= Pozadej o pomoc Centrum na podporu integrace SPRAVA UPRCHLICKYCH
ZARIZENIi MV (integracnicentra.cz)

== Zavolej na bezplatnou Linku LIA, kde ti poskytnou informace — 800 60 10 20
(pfi volani zvol &islo 2), PO-PA 9:00 — 17:00 h; https://www.cizinci.cz/linka-lia
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...muj zaméstnavatel se ke mné nechova dobre.

Nemam stejné pracovni podminky jako ostatni:

= Zavolej na bezplatnou linku La Strada: +420 222 71 71 71, 800 077 777,
pomoc@strada.cz

— Poiva’}dej o pomoc Centrum na podporu integrace SPRAVA UPRCHLICKYCH
ZARIZENI MV (integracnicentra.cz)

...potFebuji poradit ohledné systému davek,

na které mam narok:

= Zavolej na bezplatnou linku LIA, kde ti poskytnou informace — 800 60 10 20
(z nabidky zvol &islo 2), PO — PA 9:00-17:00 hodin; https:/www.cizinci.cz/linka-lia

= Navstiv webovou stranku Pomoc Ukrajiné (mpsv.cz)

= Pozadej o pomoc Centrum na podporu integrace SPRAVA UPRCHLICKYCH
ZARIZENI MV (integracnicentra.cz)
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https://www.cizinci.cz/linka-lia
https://www.mpsv.cz/pomoc-ukrajine
https://www.integracnicentra.cz/?lang=uklang=uk
https://www.integracnicentra.cz/?lang=uk
https://www.integracnicentra.cz/?lang=uk

Na lince LIA, v organi-
zacich AMIGA a Vigvam
jsou k dispozici ukrajin-
sky a rusky miluvici tlu-
moénici.

...jsem zazil/a v minulosti néco, co mne velice trapi
dodnes (hap¥Fiklad ztrata blizkého, ztrata domova,
vZzpominky na zazitky z valky apod.)

= MiuzZes$ si o tom promluvit s nékym, ke komu mas blizko (rodi¢, kamarad...)

== MizZes zavolat na linku LIA, kde s tebou budou mluvit v ukrajinstiné/rusting,
800 601 020, Linka bezpe¢i | Pomoc ukrajinskym détem (linkabezpeci.cz). Linka
pro déti a dospivajici: kontakt je anonymni a bezplatny. Jedna se o dvé moznosti
poradenstvi — Linku krizovou (1), ktera poskytuje psychickou podporu a pomaha
lidem stabilizovat se v této narocné dobé od pondéli do patku v ¢ase 8:00-12:30
a 16:00-21:00; sobotu a nedéli v ¢ase 12:30-17:00, a na linku socialniho pora-
denstvi (2) zaméfenou na zodpovézeni otazek z oblasti potfebnych pro Zivot v CR
od pondéli do patku v ¢ase 9:00-17:00. Linka je uzite¢na nejen pro uprchliky
z Ukrajiny, ale i pro zaméstnance rliznych pomahajicich instituci.

= MizZes kontaktovat organizaci AMIGA (Agency for Migration and Adaptation
AMIGA, z.s.), kde s tebou budou mluvit v ukrajinstiné, tel.: +420 778 979 211,
e-mail: info@amiga-migrant.cz, dumka@amiga-migrant.cz Agency for Migration
and Adaptation AMIGA, z.s. (amiga-migrant.cz, www.dumka.cz)

== Psychosocialni pomoc najdes v Centru na podporu integrace cizinct (CPIC)
(www.integracnicentra.cz/) — CPIC BeneSov, Ceské Budéjovice, Pfibram, Kutni
Hora, Mlada Boleslav, Kladno, Liberec, Karlovy Vary, Plzei, Jihlava,
Pardubice, Olomouc, Zlin a Ostrava. Aktualni nabidka véetné ¢asového rozvrhu
je k dispozici v zalozkach jednotlivych pracovist na internetovych strankach.

= MizZe$ pozadat o pomoc Poradnu Vigvam: https://poradna-vigvam.cz — Poradna
Vigvam poskytuje podporu détem, dospélym a rodindm zasazenym umrtim
blizkého €lovéka. Mezi hlavni sluzby patfi: individualni a rodinné terapie, podptir-
né skupiny, vzdélavani pro odborniky a verejnost, podpora skol. Poradna Vigvam
se snazi vytvaret funkéni systém podpory pro pozistalé, aby |épe porozuméli
své situaci a nasli cestu k prijeti ztraty. Poradna Vigvam poskytuje podporu osobni,
online i telefonickou na telefonnim &isle +420 606 160 646 béhem pracovnich dnt od
8:00 do 17:00 hodin. Osobni konzultace probihaiji po predchozi telefonické domluve.
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...se doma necitim dob¥e (rodi¢e se ¢asto hadaiji, rodice se
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ke mné nechovaiji dobFe, hodné piji alkohol apod.)

= MiiZe$ pozadat o pomoc své pfibuzné nebo jiné divéryhodné osoby, ke kterému
mas blizko (ucitel, asistent, vychovny poradce a dalsi)

== Mizes zavolat na linku LIA, kde s tebou budou mluvit v ukrajinstiné/rustiné,
800 601 020, Linka bezpeci | Pomoc ukrajinskym détem (www.linkabezpeci.cz)

== Linka pro déti a dospivajici: kontakt je anonymni a bezplatny. Jedna se o dvé
moznosti poradenstvi — Linku krizovou (1), ktera poskytuje psychickou podporu
a pomaha lidem stabilizovat se v této naroéné dobé od pondéli do patku v ¢ase
8:00-12:30 a 16:00-21:00; sobotu a nedéli v ¢ase 12:30-17:00, a na linku soci-
alniho poradenstvi (2) zamérenou na zodpovézeni otazek z oblasti potfebnych
pro Zivot v CR od pondéli do patku v éase 9:00-17:00. Linka je uZiteéna nejen pro
uprchliky z Ukrajiny, ale i pro zaméstnance rtiznych pomahajicich instituci.

== Psychosocialni pomoc najdes v Centru na podporu integrace cizincti (CPIC)
(www.integracnicentra.cz) CPIC Benesoy, Ceské Budéjovice, Pfibram, Kutna Hora,
Mlada Boleslav, Kladno, Liberec, Karlovy Vary, Plzen, Jihlava, Pardubice, Olomouc,
Zlin a Ostrava. Aktualni nabidka v€etné ¢asového rozvrhu je k dispozici v zaloz-
kach jednotlivych pracovist na internetovych strankach.

= Pokud zaZzivas v rodiné fyzické ¢i psychické nasili nebo vztahové problémy, ma-
Ze$ se ozvat na CHAT Détstvi bez nasili Centra LOCIKA (https://locika.neziskovky.
com), kde ziskas zakladni podporu a nasmeérovani, jak svdj problém fesit. LOCIKA
chrani zajem ditéte a poskytuje mu i jeho rodi¢tim odbornou pomoc. Cilem je mi-
nimalizovat dopady nasili v rodiné a nastavit zdravé vztahy ditéte s obéma rodici.
Chat je dostupny od pondéli do patku 13-17:30 nebo v sobotu 9-13:30. Locika
ma také emailovou podporu, odpovi na email do 5 dnd.
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https://www.integracnicentra.cz/

..mam psychické problémy:

== Mapa psychické pomoci | Mapotic
== Mana ncuxocouianbHoi gonomMoru rpoMagsHaM Ykpainu | (nudz.cz)

== Agency for Migration and Adaptation AMIGA, z.s. (www.amiga-migrant.cz)
poskytuje individualni psychosocialni poradenstvi a sluzby interkulturnich
pracovnik( v ukrajinstiné a rustiné v ramci Multidisciplinarniho tymu dusevniho
zdravi DUMKA v Praze (www.dumka.cz), také skupinovou podporu (podpirné
skupiny, vzdélavaci a komunitni programy) pro vSechny vékové skupiny uprchliku
z Ukrajiny pod vedenim odbornik( v oblasti (nejen) dusevniho zdravi z Ukrajiny
i Ceské republiky a pro pracovniky v pomahajicich profesich napfi¢ CR.

== Poradna Vigvam (poradna-vigvam.cz)

== Psychologicka pomoc Ukrajiné: CPNG

= UKR_letak_11_4.png - Ministerstvo vnitra Ceské republiky (mvcr.cz)
== Jak to funguje? | Hedepy

== Mapa pomoci — Psychologové — Nepanikaf (nepanikar.eu)

== Samopomi.ch

== https://www.csspraha.cz/kc-riaps — situace psychické krize

== organizace InBaze z.s. poskytuje také v ramci TEPu (Terapie pfichozich) bezplat-
nou psychoterapeutickou péci — také v ukrajinstiné nebo rustiné, dale i odborné
socialni poradenstvi, socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi, vzdélavaci
a kulturni programy pro déti a dospivajici, kurzy a doucovani cestiny, sluzby
interkulturnich pracovnik(

== SdruZeni pro integraci a migraci (SIMI) poskytuje bezplatné socialni, pravni,
psychosocialni poradenstvi a sluzby interkulturnich pracovniku

=— Poradna pro integraci se sidlem v Praze a Usti nad Labem poskytuje bezplatné
socialni, pravni a psychosocialni poradenstvi, sluzby interkulturnich pracovnikd,
také kurzy cestiny

== Pro dospélé od 18 let v jakékoliv psychické krizi je kromé krizového centra RIAPS
k dispozici i Centrum krizové intervence v PN Bohnice, které ma celorepublikovy
spad a je v nonstop provozu



https://www.mapotic.com/mapa-psychicke-pomoci?zoom=10&lng=14.335575512690866&lat=50.22301694413545&fcat=35462
https://mapa.nudz.cz/
https://www.cpng.cz/pomoc-ukrajine/
https://www.mvcr.cz/imgDetail.aspx?docid=22377420
https://hedepy.cz/jak-to-funguje?campaignid=566763342&adgroupid=1175379625305507&utm_source=bing&utm_medium=cpc&utm_campaign=CZ-CS%20%7C%20SEA%20%7C%20Psycholog&utm_term=psycholog&utm_content=Psycholog
https://nepanikar.eu/mapa-pomoci-psychologove/
https://www.csspraha.cz/kc-riaps
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...muj partner se ke mné nechova dobre,
potiebuji poradit:

== Zavolej na bezplatnou linku LIA, kde mi poskytnou podporu — 800 60 10 20
(z nabidky zvol &islo 1), www.cizinci.cz/linka-lia; pondéli — patek od 8:00 do 12:30
aod 16:00 do 21:00, sobota — nedéle od 12:30 do 17:00

== Zavolej na nonstop bezplatnou linku Bily kruh bezpe¢i 116 006

...muj partner se ke mné chova zptisobem, ktery mé
ohrozuje na Zivoté:

=V piipadé ohrozeni tvého Zivota a zdravi kontaktuj Policii CR 158, kde miize$
pozadat o vykazani partnera z domacnosti.

== Na mistnim okresnim soudé miiZe$ podat navrh na prodlouZeni vykazani.

...nevim, na koho se obratit pri Feseni dalsSich zaleZitosti:

== 0 pomoc pozadej odbor socialnich véci méstského uradu/magistratu — oddéleni
socialni prace, ktery by mél umét nasmérovat na dal$i pomoc nebo sluzbu

== Kontaktuj pfimo, napr.: Mapa psychické pomoci | Mapotic

= Poz4dej o pomoc Centrum na podporu integrace SPRAVA UPRCHLICKYCH
ZARIZENI MV (integracnicentra.cz). Nabizeji sociélni pravni a psychosocialni
poradenstvi, kurzy ¢eského jazyka, tlumocnické sluzby, sociokulturni kurzy,
komunitni pracovniky a dal$i vzdélavaci, kulturni a spole¢enské akce.



https://www.mapotic.com/mapa-psychicke-pomoci?zoom=10&lng=14.335575512690866&lat=50.22301694413545&fcat=35462
https://www.integracnicentra.cz/?lang=uk

