
Огляд послуг для 
допомоги незахищеним дітям та 
їхнім родинам у м. Лиса-над-Лабем 
та навколо.
Метою проекту Сигнали є раннє розпізнавання дітей, які 
опинилися у складній життєвій ситуації.

Спільно з міністерствами ми створили картку KID
(ідентифікаційна картка дитини під загрозою) – інструмент 
для всіх, хто щоденно контактує з дітьми.

Завдяки цьому лікар чи вчитель розпізнає 
дитину, яка потребує допомоги, та може 
швидко та якісно її надати в даному регіоні. 
Картка допоможе узгодити процедури 
між дисциплінами.

www.societyforall.cz



Послуги соціальної активізації
Cлужби соціальної активізації для сімей з дітьми пропонують сім’ям комплексну підтримку та 
супровід у сферах житла, вирішення матеріального становища, працевлаштування, виховання та 
навчання дітей та інших сферах, у яких сім’я потребує підтримки. Підходить до сімей індивідуально, 
на основі договору про співпрацю, послуги надаються безкоштовно. Місія служби соціальної 
активізації сімей з дітьми – підтримка сімей з однією або кількома дітьми, які опинилися в тривалій 
несприятливій соціальній ситуації, в якій їх розвиток знаходиться під загрозою. 

Будинки притулку та соціальне житло
Будинки притулку надають людям притулок та проживання на тимчасовий період.

Міловіце
Служба соціальної активізації POINT м. 
Міловіце, вул. Коменскего 582, 289 23, м. 
Міловіце, +420 702 036 896, napis@pointmilovice.cz, 
www.pointmilovice.cz.

Лиса-над-Лабем
Послуги соціальної активізації Point Міловіце 
– Філія в м. Лиса-над-Лабем, вул. На Франтішку 
253, м. Лиса-над-Лабем, +420 702 036 896, 
napis@pointmilovice.cz, www.pointmilovice.cz.

Лиса-над-Лабем
Центр соціальних служб у м. Лиса-над-Лабем, 
притулок для чоловіків, Нам. Б. Грознего 
1743/29, 28922 м. Лиса-над-Лабем, 
+420 325 553 547, info@centrumlysa.cz.

Соціальне житло вул. На Франтішку, 
м. Лиса-над-Лабем, Начальник відділу 
соціальних питань, Інж. Каміла Кухаржова,
+420 325 510 241, kamila.kucharova@mestolysa.cz.

Міловіце
Управління освіти, культури та соціальних 
справ, Міська адміністрація Міловіце, Намєсті 
30. Червна 508, 28923, м. Міловіце-над-Лабем 
3: Можливість соціального житла (у випадку 
вільних квартир) згідно з Директивою № 
2/2023, можливість початкові квартири 
для молоді (у разі вільної квартири) згідно 
Директиви № 2/2023. Можливість виділення 
та використання кризової квартири згідно 
Директиви №3/2023 Міське управління 
Міловіце, Намєсті 30. Червна 508, 28923, м. 
Міловіце-над-Лабем 3, спеціаліст із соціальних 
питань Ева Моліба, +420 325 517 154, 
+420 604 894 849, eva.moliba@mesto-milovice.cz.

Нимбурк
Служба соціальної активації Respondeo, z. s.,  
одна з філій Respondeo, розташована в 
Нимбурку, але служба надається переважно 
на місцях, тому вони пересуваються по всьому 
району Нимбурк, Млада-Болеслав і Брандис-
-над-Лабем. Сюди ж входять послуги дитячого 
психотерапевта. Намєсті Пржемисловцу 14/11, 
м. Нимбурк 288 02, +420 775 561 847, 
info@respondeo.cz, www.respondeo.cz.

Лисецко
Послугу соціальної активізації сімей з дітьми в 
Лисецку надає LUMA MB, z. s. на місцях (вдома 
у клієнтів або в інших узгоджених місцях за 
попередньою домовленістю по телефону). 
LUMA MB, z. s. має три заклади в м. Млада-
-Болеслав та один заклад у м. Мніхово-Градіштє, 
вул. Нерудова 691, 293 01 м. Млада-Болеслав, 
+420 774 157 084, +420 777 107 953, WhatsApp: 
+420 605 298 338, Facebook @PoradnaLumaMB, 
luma@luma-mb.cz, www.luma-mb.cz



Кризове втручання
Кризове втручання пропонує спеціалізовану, обмежену за часом психосоціальну допомогу людям у кризі.

Низькопорогові заклади
Низькопорогові заклади для дітей та молоді спрямовані на підтримку дітей у таких сферах: освіта, 
підготовка до майбутньої професії, забезпечення безпечного простору для проведення вільного часу, 
надання інформації, допомоги та підтримки у складних життєвих ситуаціях (родина, що розпалася, 
проблеми зі школою, стереотип пасивного життя, важкі події серед однолітків тощо) з метою 
позитивного впливу на їхній спосіб життя та цінності, все відповідно до їхніх індивідуальних потреб.

Матері дітям, z.s. (у Сімейному центрі Міловіце), 
вул. Коменського 581, 289 24 м. Міловіце, 
контактна особа Катержіна Свашкова,  
+420 775 347 775, www.rcМіловіце.cz/
poradenstvi-1/individualni-tera- pie-a-krizova-inter-
vence-1/

Інтервенційний центр Respondeo, z. s.,
Намєсті Пржемисловцу 14/11, м. Нимбурк 288 02, 
керівник Деніса Сахомска +420 775 561 881, 
denisa.sachomska@respondeo.cz, можливість 
скористатися консультацією вдома ВТ 13–15 
год., ЧТ 9-11 год., www.respondeo.cz.

Міловіце
POINT Міловіце - POINT Клуб (13–26 років),
вул. Коменськего 582, 289 23 м. Міловіце,
+420 702 036 896, napis@pointmilovice.cz, 
www.pointmilovice.cz, www.pointmilovice.cz/
point-klubovna/

D-klub, вул. Лесні 620, м. Міловіце, для дітей у 
віку від 6 до 12 років, тел.: 727 879 519, e-mail: 
d-klub@pointmilovice.cz

Кризова лінія
Телефон довіри дитячого кризового центру
(NONSTOP line, +420 241 484 149, +420 777 715 
215) зв‘язок також можливий через Skype ld_dkc, 
електронну пошту: problem@ditekrize.cz, 
чат або веб-сайти: www.ohrozenedite.cz, 
www.domacinasili.cz.

Нимбурк
Semiramis z.ú. - Низькопороговий клуб для дітей 
та молоді. Соціальна служба для дітей та молоді, 
які перебувають у складному соціальному 
становищі або яким загрожує будь-яка 
несприятлива соціальна ситуація. Послуга 
надається безкоштовно, амбулаторно та на місці 
в Нимбурку. Вул. Садова 2107, 288 02, 
+420 731 615 059, zdm.nbk@os-semiramis.cz.

Лиса-над-Лабем
Сімейний центр Парнічек – вул. Єдлічкова 
1398/9, 289 22 м. Лиса-над-Лабем. Некомерційна 
організація, яка пропонує дозвілля для дітей та 
дорослих, +420 775 685 501, info@rcparnicek.cz, 
www.rcparnicek.cz.



Консультації щодо боргів
Консультації з питань боргів надають підтримку людям, яким загрожують фінансові проблеми, 
а також знаходять рішення для тих, хто вже опинився у фінансовій кризі. Завдання цієї служби 
– професійна допомога людям, які потрапили в боргову проблему і не можуть або не знають, як 
вирішити свою ситуацію самостійно.

опомога жертвам домашнього насильства

Нимбурк
Respondeo, z. s., Намєсті Пржемисловцу 14/11, 
м. Нимбурк, начальник відділу консультування 
громадян Мгр. Гедвіка Стухлікова, + 420 731 588 632, 
 hedvika.stuchlikova@respondeo.cz, 
info@respondeo.cz, www.respondeo.cz.

Міловіце
POINT Міловіце, вул. Коменськего 582, 289 23, 
м. Міловіце, +420 702 036 896, napis@
pointmilovice.cz, www.pointmilovice.cz.

Послугу Допомога постраждалим від злочинів надає на Лисецку LUMA MB, z. s. на місцях (вдома у 
клієнтів або в інших узгоджених місцях за попередньою домовленістю по телефону). LUMA MB, z. s. 
має три заклади в м. Млада-Болеслав та один заклад у м. Мніхово-Градіште, вул Нерудова 691, 
293 01 м. Млада Болеслав, +420 774 157 084, +420 777 107 953, WhatsApp: +420 605 298 338, 
Facebook @PoradnaLumaMB, luma@luma-mb.cz, www.luma-mb.cz.

Інтервенційний центр Respondeo, z. s., можливість використання психотерапії – допомоги жертвам 
домашнього насильства. Намєсті Пржемисловцу 14/11, м. Нимбурк 288 02, менеджер Деніса 
Сахомска +420 775 561 881, denisa.sachomska@respondeo.cz, можливість використання чат-
-консультацій вт 13:00-15:00, чт 9:00-11:00,www.respondeo.cz.

Телефон довіри для постраждалих від злочинів та домашнього насильства, Біле коло безпеки 
цілодобово/безкоштовно, 116 006.

Лиса-над-Лабем
Point Міловіце – філія м. Лиса-над-Лабем, вул. 
На Франтішку 253, м. Лиса-над-Лабем, +420 702 
036 896, napis@pointmilovice.cz, 
www.pointmilovice.cz.

Соціальні працівники Міської адміністрації 
Лиса-над-Лабем – Міська адміністрація м. 
Лиса-над-Лабем, Гусово намєсті 23/1 289 22, м. 
Лиса-над-Лабем (начальник відділу соціальних 
справ - інж. Каміла Кухаржова, +420 325 510 241, 
kamila.kucharova@mestolysa.cz).
+420 325 510 241, kamila.kucharova@mestolysa.cz).  

Наркологічна консультація
Нимбурк
LAXUS z. ú., Палацкего тржіда 449/64, 288 02 м. Нимбурк, Мартін Голечек, DiS., +420 605 294 535, 
holecek@laxus.cz, www.laxus.cz.

Semiramis z.ú. - Контактно-консультаційний центр м. Млада Болеслав, вул. Птацка 162, 293 01 
м. Млада Болеслав, +420 724 290 697, k-centrum-mb@os-semiramis.cz.



Державні заклади та підтримка 
соціально незахищених дітей та сімей

Tерапевтичні та психологічні послуги

Бюро праці ЧР:
Контактний підрозділ Нимбурк надає громадянам можливість оформити пільги у сфері 
посередництва у працевлаштуванні, державної соціальної підтримки та прийомної сім’ї, пільги на 
матеріальну допомогу.

Окремий підрозділ Міловіце, вул. Тополова 911, м. Міловіце, 28924, Міловіце-над-Лабем 1 – Млада. 
Реєстратура cv@uradprace.cz, +420 950 140 251. На дислокованому підрозділу в м. Лиса-над-Лабем, 
вул. Ческословенске армади 29/11, 289 22,м. Лиса-над-Лабем, клієнти можуть знайти Департамент 
допомоги для людей з обмеженими можливостями, Відділ для допомоги на догляд та допомоги на 
фінансові потреби, podatelna.cv @uradprace.cz , 950 140 263.

Відділ соціально-правового захисту дітей Лиса-над-Лабем, Міська адміністрація Лиса-над-Лабем, 
Гусово намєсті 23/1: На підставі закону працює з дітьми до 18 років, забезпечує захист права на 
сприятливий розвиток і належне виховання, захист майна дитини, сприяння виправленню складної 
ситуації в сім‘ї, забезпечення замінного сімейного середовища у разі неможливості залишення 
дитини в сім‘ї. Міська адміністрація Лиса-над-Лабем, Гусово намєсті 23/1 289 22, м. Лиса-над-Лабем, 
начальник відділу соціальних справ - інж. Каміла Кухаржова, +420 325 510 241, 
kamila.kucharova@mestolysa.cz.

Служба пробації та медіації Нимбурк - впровадження відновного правосуддя, допомога 
жертвам злочинів, для учасників кримінального процесу (правопорушників, потерпілих, законних 
представників...), www.pmscr.cz/contact-department/stredisko-nymburk/nt/stredisko-nymburk/

Служба пробації та медіації, центр вул. Болеславска 139/12, 288 02, м. Нимбурк, ящик даних ID: 
9r7gm44, Mgr. Єжек Їржі, керівник центру, jjezek@pms.justice.cz, + 420 737 247 470.

Міловіце
Мами для дітей, z.s. Сертифікований центр транзитного догляду в Сімейному центрі Міловіце, 
вул. Коменського 581, 289 24, м. Міловіце-над-Лабем – Млада. Ми пропонуємо сенсорну підтримку 
сім’ям у Сертифікованому центрі транзитної допомоги в рамках проекту організації Шафран дітям, 
за адресою: Мами для дітей, z.s., вул. Коменськего 581, 289 24, м. Міловіце. Ми супроводжуємо 
дитину та сім‘ю через складну життєву ситуацію та зміни. Керівник центру Катержіна Свашкова, 
katerina.svaskova@safrandetem.cz, контакт: Петра Викидалова, petra.vykydalova@safrandetem.cz, 
+420 606 153 655.

Мами для дітей, z.s. (у Сімейному центрі Міловіце), вул. Коменськего 581, 289 24, м. Міловіце, 
пропонує психологічну підтримку та кризове втручання для дорослих, драматерапію для дітей та 
дорослих, програму для сім’ї та її адаптації, Катержіна Свашкова, +420 775 347 775, 
info@rcМіловіце.cz

Нимбурк
Semiramis, Центр сімейного консультування та терапії, Палацкего тржіда 449/64, 288 02 м. Нимбурк, 
керівник Мгр. Мирослав Заваділ, DiS., +420 606 365 338, crp@os-semiramis.cz .

Інтервенційний центр Respondeo, z. s., індивідуальна/парна/сімейна психотерапія, тепер також 
доступний дитячий психотерапевт, вона проводить психотерапевтичні сеанси в м. Нимбурк, м. 
Міловіце чи м. Брандис, де вона має свої установи. Намєсті Пржемисловцу 14/11, м. Нимбурк 288 02, 
керівник Деніса Сахомска, +420 775 561 881, denisa.sachomska@respondeo.cz.



Дитячий будинок

Компетентність шкіл і шкільних закладів
Початкові школи та дитячі садки відіграють ключову роль у виявленні та наданні допомоги дітям 
групи ризику. Завдяки щоденному контакту з дитиною та родиною вони можуть оцінити ступінь 
небезпеки дитини, запропонувати родині необхідну допомогу та підтримати здоровий розвиток 
дитини, створивши безпечне середовище в школі.

Дитячий будинок є бюджетною організацією для дітей зазвичай до 3 років відповідно до ст. 43 
Закону № 372/2011 Збірки законів, Про медичні послуги та умови їх надання.

Дитячий центр Міловіце, вул. Дєтська 361/2, 289 24, м. Міловіце, Петра Черновска, DiS. - директор, 
ddmilovice.cernovska@email.cz, +420 325 577 166, +420 721 553 867.

Відділ освіти Лиса-над-Лабем:
контролює роботу шкіл і шкільних закладів, заснованих містом Ліса-над-Лабем, і забезпечує 
забезпечення операційними коштами. У складі ОРП Лиса-над-Лабем забезпечує звітність шкіл 
і шкільних закладів, виділення з державного бюджету коштів на їх оплату праці, розглядає 
правопорушення, передбачені Законом про освіту. Ви, як засновник школи, можете звернутися 
до відділу освіти з питань, які не бажаєте вирішувати безпосередньо з керівництвом відповідної 
школи. Міська адміністрація м. Лиса-над-Лабем, Гусово намєсті 23/1 289 22, м. Лиса-над-Лабем, 
начальник відділу освіти, культури та спорту - PhD. Зденька Тіха, +420 325 510 214, 
zdenka.ticha@mestolysa.cz.

Початкові школи:
відповідно до закону в кожній школі створюється шкільний консультаційний кабінет, завданням 
якого є надання педагогічних та психологічних консультацій у школі учням та їх законним 
представникам. Принаймні в шкільній консультації працюють педагог-консультант та методист 
шкільної профілактики. У деяких школах також є шкільний психолог, спеціальний педагог, 
соціальний педагог чи соціальний працівник.

Women for women, Обіди для дітей, SOS до дитячого садка.
Проект оплати шкільного харчування для дітей, батьки яких перебувають у скрутному 
матеріальному становищі та не можуть оплачувати самостійно. Для дітей, які відвідують ясла 
та початкову школу. Діти, які потребують допомоги проекту, відбираються школою самостійно, 
анонімність гарантується. Гроші виплачуються безпосередньо школі чи закладу громадського 
харчування, а не батькам. Інж. Їржина Новотна, jirina.novotna@w4w.cz

Педагогічно-психологічна консультація
Педагогічно-психологічний консультаційний центр – це шкільний консультативний заклад, який 
надає безоплатні професійні психологічні та спеціально-педагогічні послуги дітям від 3 років 
(у тому числі не відвідуючим дитячий садок), учням початкової та старшої школи, студентам 
вищих навчальних закладів. Консультаційний пункт в основному вирішує труднощі у вихованні 
та навчанні дітей. Він також оцінює шкільну зрілість дитини з огляду на можливе відстрочення 
відвідування школи, шкільну неуспішність учнів, навчальні труднощі дитини, визначає навчальні 
передумови учнів у зв‘язку з вибором середньої школи. Пропонує навчальні програми та методичні 
матеріали.
Педагогічно-психологічний консультаційний центр у м. Лиса-над-Лабем, Намєсті Б. Грознего № 
13/20, м. Лиса-над-Лабем, +420 318 875 318, +420 724 112 622, керівник Їтка Франкова, 
frankova@pppsk.cz.
Виховний центр Клічов, Відділення цілого дня м. Млада Болеслав, вул. Товачовськего 163/7, 
м. Млада Болеслав, +420 313 537 404, comb@klicov.cz www.klicov.cz/stredisko-vychovne-pece-klicov.



Компетенція міської поліції
Міська поліція часто є першою, хто присутня на місці втручання, має можливість ідентифікувати 
дитину, яка перебуває в групі ризику, і, як частину зобов’язань щодо звітності та налагодженої 
співпраці, передає свої висновки Відділу соціально-правового захисту дітей та Поліції ЧР.
Міська поліція зосереджена на профілактичній діяльності та просвітницькій діяльності в початкових 
класах та дитячих садочках.

Компетенція Поліції ЧР
У поліції є спеціалісти по роботі з дітьми, використовуються спеціальні кімнати для допитів дітей. 
Поліція може вигнати агресивну особу з дому. Поліція здійснює втручання, збирає докази для 
кримінального переслідування, співпрацює з прокуратурою, судом та Відділом соціально-правового 
захисту дітей.

Компетенція педіатра
Педіатр працює з діагнозами дитини групи ризику: фізичне насильство, психологічне насильство, 
сексуальне насильство, бездоглядність та інші ризики. Обов‘язок повідомити у разі вчинення злочину: 
Поліцію Чеської Республіки, прокуратуру, у разі підозри, звертається до Відділу соціально-правового 
захисту дітей. У разі суїцидальної поведінки дітей або серйозних психотичних станів може оформити 
анкету типу К, за якою дитячий психіатр може першочергово оглянути дитину. Черговість пацієнтів 
завжди визначається лікарем.

Профілактична діяльність для підтримки сім’ї, 
партнерства та батьківства

Керівник Міської міліції м. Лиса-над-Лабем: Бкл. Лубош Зіта, +420 325 510 253, lubos.zita@mplysa.cz.

Заступник керівника міської поліції м. Міловіце, Ярослав Кужель, +420 325 516 880, 
jaroslav.kuzel@mesto-milovice.cz.

У разі небезпеки для життя та здоров’я телефонуйте за номером 158.

Матері дітям, z.s. підрозділ Сімейного центру Міловіце. Регулярні заходи для сімей з дітьми 0-6 
років, консультації для вихователів, групи самодопомоги (переноски, матері-годувальниці), групи для 
дітей та дорослих, дозвілля для всієї родини, навчання дорослих, +420 728 656 530, info@rcmilovice.
cz вул. Коменскего 581, м. Міловіце – Млада Болеслав, 289 24, info@rcmilovice.cz, +420 728 656 530 
(робочий).

KoniPAS Міловіце, z. s. - Групові зустрічі для сімей, які доглядають за дитиною з вадами здоров’я, 
розладом аутичного спектру, дисфазією розвитку, СДУГ/СДВ, нерівномірним розвитком або 
підозрою на будь-який діагноз, який змушує дитину потребувати спеціального доступу, та інших 
зацікавлених сторін. Він пропонує регулярні зустрічі, взаємний обмін, можливість обмінятися 
корисними порадами, порадами та досвідом, іноді семінар з експертом. вул. Коменськего 581, 
м. Міловіце – Млада, 289 24, Жанета Міхалішин - zanetahromova@gmail.com, +420 733 612 720.

Сімейний центр Парнічек, некомерційна організація, яка пропонує дозвілля для дітей та дорослих. 
Сімейний центр Парнічек, вул. Єдлічкова 1398, м. Лиса-над-Лабем, info@rcparnicek.cz, +420 775 685 501.



www.societyforall.cz

Інші контакти

Ранній догляд
Професійна соціальна служба раннього догляду “Товариство раннього догляду“ спрямоване на 
підтримку сімей з дітьми з вадами зору та комбінованими вадами (від народження до 7 років) з 
урахуванням їхніх специфічних потреб. Це можуть бути діти з діагнозом або без нього або з ризиком 
у його розвитку. Послуга проходить в домашній обстановці і є безкоштовною. Ранній догляд 
включає складання індивідуального плану розвитку, підтримку психомоторного розвитку, видачу 
допоміжних засобів, функціональне обстеження зору, соціально-терапевтичну діяльність, супровід 
до лікаря, освіту, спілкування складних тем у складній сімейній ситуації, допомогу в інтеграції в сім’ю. 
колективи та спільноти, інформаційна підтримка у сфері пільг тощо. Товариство ранньої догляду 
також може слугувати «дороговказом» для інших організацій ранньої допомоги. вул. Кржіжікова 50, 
м. Прага 8, centrum@ranapece.cz; +420 777 235 630.

Дім Млада – це бюджетна організація Середньочеського краю, яка надає 2 зареєстровані соціальні 
послуги: Будинок для людей з обмеженими можливостями (БЛОМ) та заклад денного догляду, вул. 
Ракоуска 552, 289 23 м. Міловіце, info@domovmlada.cz, +420 325 575 001.

Центр соціальних і медичних послуг Подебради o.p.s., Центр Лиса-над-Лабем: вул. Масарикова 
1102/11,289 22 м. Лиса-над-Лабем, Бкл. Вєра Соучкова - голова соціальної служби та охорони 
здоров‘я Лиса-над-Лабем, +420 775 760 777, souckova@centrum-podebrady.info.


