K CEMU JE KARTA

Karta
) poskytuje voditka k identifikaci akutniho ohrozeni zivota, bezpeci a zdravi ditéte

> popisuje postup, jak zajistit ochranu ditéte v souladu s jeho nejlepsim zajmem
a platnymi pravnimi predpisy v pfipadé akutniho a chronického ohrozeni

CO JE SPATNE ZACHAZENI S DETMI

Obéti Spatného zachazeni se mize stat kazdé dité.

Za 3patné zachazeni se povaZzuje chovani, kterého se vci ditéti dopousti nékdo, koho

dit& zna, kdo mu je blizky, kdo o né&j ma pecovat a chranit ho. Trauma zpUsobené Spatnym

zachazenim mUZze mit vliv nejen na aktudlini fyzicky a psychicky stav ditéte, ale ma
devastujici dopad i na jeho vyvoj. Mlze jej negativné ovlivitiovat po cely zbytek Zivota.

Dé&ti velmi malé, izolované, se zdravotnim postizenim, snizenou komunika¢ni schopnosti

(napft. s odlisnym matefskym jazykem) &i jinak zranitelné, jsou ohrozené Spatnym

déje, a pozadat o pomoc. VUi jejich potfebam je nutna zvysena vnimavost.

Je proto zéasadni, aby kazdy z nas, kdo je ditéti blizko, v€as reagoval na podezieni
tykajici se mozného Spatného zachéazeni.

MAM DUVODNE PODEZRENI

Pokud jste se stali svédkem Spatného zachazeni s ditétem a/nebo mate divéryhodné
informace o tom, Ze by né&jaké dité mohlo byt ohrozené Spatnym zachazenim, je tfeba
bezodkladné jednat dle postupl uvedenych nize.

Vase necdinnost mizZe ohrozit dité a v urgitych situacich mQze byt i trestnym ¢inem.

CO MUZEME UDELAT OBECNE

O Budme viimavi k Zivotu a potfebam déti.
O Vytvarejme pro déti bezpe&né prostiedi s diirazem na dobré mezilidské vztahy.

O Vyhledejme pro ohrozené dit& v&as pomoc.

Rozsah informaci tykajicich se stavu ditéte se mze lisit s ohledem na to, v jaké roli se
s ditétem profesné setkdvame. Presto je dllezité jakymkoliv dale uvedenym projevim

vénovat zvySenou pozornost.

FYZICKE ZNAKY SPATNEHO
ZACHAZENI
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Porané&ni na kizi (modfiny, Sramy, Fezné rany, Skrabance, popaleniny, otoky, lysiny),
obzvlasté vyskytuji-li se opakované nebo na neobvyklych mistech.

Zranéni neodpovidajici poskytnutému vysvétleni jejich vzniku.

Noseni oble€eni neodpovidajiciho povétrnostnim podminkdm za moznym ucelem
zakryti zranéni.

Casté bolesti bficha a nevolnost.
Nahla zména véahy.

Casté bolesti hlavy.

Téhotenstvi divek mladsich 15 let.

Nelécené zdravotni problémy a zanedbani potfebné zdravotni péce.
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Spatny celkovy fyzicky stav:
O Chronicky hladové, unavené nebo apatické dité.
O Zanedbana hygiena téla a odévu.

ZNAKY SPATNEHO
ZACHAZENI PROJEVUJICI
SE V CHOVANI DITETE

»OK

Na dité vykazujici neobvyklé nebo vychovné naro¢né chovani je potfeba pohlizet predevsim
jako na dité, které mize byt v obtiZné situaci a potfebuje nasi pozornost a pomoc.

Sdéleni ditéte o Spatném zachazeni.

Opakovany kresebny, psany ¢i herni projev zobrazujici nasili ¢i zneuzivani popf. dalsi
projevy Spatného zachazeni.

Casta neomluvena nebo ned(ivéryhodné zdlivodnéna nepfitomnost dit&te ve skole.

Vyznamna a nevysvétlitelna opozdéni ve fyzickém, emocionalnim nebo dusevnim
vyvoji ditéte.

\4 AV V4 A\VAA V4

Neobvyklé zmé&ny v chovani (napf. nahly pokles vzdé&lavacich vysledkd, nervozita,
deprese, stazeni se, hyperaktivita, snizena pozornost, apatie, €asta unava, agresivita,
pomocovani).
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Konzumace navykovych latek, nadmérné uzivani technologii, hazardni hrani a dalsi
projevy zavislostniho chovani.

Sebeposkozovani nebo sebevrazedné chovani ¢i tendence, ublizovani druhym
&i zviratiim.

Nekonzistentni nebo nepravdépodobné vysvétleni zranéni ¢i neschopnost
vzpomenout si na jeho pfricinu.

Neochota jit domU a/nebo ostrazitost ¢i strach z rodi¢l nebo osob, se kterymi dité
sdili domacnost.

Neobvykly strach z bézného fyzického kontaktu s dospélymi a/nebo vrstevniky.

Véku neodpovidajici sexualni aktivita (napf. dotykani se intimnich partii dospélych,
tieni pohlavnich organt o dospélé, nadmérna masturbace, promiskuita).

Spatna péce o sebe &i zanedbana osobni hygiena.

Vlastnéni drahych darku ¢i penéz nedlvéryhodného plvodu
(napf. ,dostal/a jsem to od kamarada*).

Napadnosti ve stravovacich navycich (odmitani jidla &i prejidani).
Pred€asné prevzeti peCovatelské role, snaha chranit ostatni rodinné prislusniky.

Ned(vodny pobyt v domacnosti, nebo v jinych prostiedich v dobé, kdy ma byt
ve Skole.

ZNAKY RIZIKOVEHO CHOVANI
PECUJICICH OSOB

Nezabezpe&ovani zakladnich potieb ditéte (strava, oble€eni, osobni hygiena, spanek,
dohled nad ditétem) v mife, ktera pfimo ohroZuje dité.

Nevhodné chovani k ditéti (pouzivani fyzickych trestll, vyhroZovani, zastrasovani,
nadavani, kfik, poniZovani atp.).

Vysvétleni ohledné zranéni ditéte &i jeho fyzického stavu je nedlivéryhodné a povaha
zranéni naznaduje, Ze dité muze byt bezprostifedné ohrozZeno.

Osoba zajistujici péci o dité je aktualné pod vlivem alkoholu a/nebo drog ¢i jeji
fyzicky a/nebo dusevni stav negativné ovliviiuje jeji schopnost dohlizet na dité,
chranit ho a poskytovat mu péci.

Nasili mezi rodici ¢i osobami, které s ditétem sdileji spole€nou domacnost.

Napadné ochranitelské a omezujici chovani a zvysena snaha o kontrolu nad tim,

co dité déla nebo s kym je.

Vychovné metody zahrnujici kruté nebo nedUistojné chovani viéi ditéti (napf. zavirani
do sklepa, odpirani pfistupu do domacnosti, dité je nuceno jist ze zemé atp.).

POSTUP POMOCI OHROZENEMU DITETI

AKUTNi OHROZENI

Jedna se o situace, které maji charakter
bezprostifedniho ohrozeni zdravi nebo zivota ditéte
(intervence ve prospéch dit&te je neodkladna

a je nutné splnit oznamovaci povinnost —

tzn. bezodkladné informovat OSPOD a Policii CR
a/nebo statni zastupitelstvi).

Ohlasujici osoba se setka s chovanim spliiujicim
znaky ohroZeni ditéte blizkou osobou:

>
>

>
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je pritomna napadeni ditéte,

je v kontaktu s ditétem bezprostfedné po
napadeni,

dité pojmenuje situaci, ktera splfiuje znaky
Spatného zachazeni bezprostfedné ohrozujici
zdravi nebo Zivot ze strany pecujici osoby,

na ditéti jsou viditelné znaky Spatného
zachéazeni bezprostifedné ohrozujici jeho zdravi
nebo Zivot.

CHRONICKE OHROZENI

Jedna se o situace, které mohou

mit dlouhodoby vliv na zdravi

a vyvoj ditéte. Dité vykazuje znaky
chronického Spatného zachazeni
(rizikového chovani) a/nebo sdéluje
informace vypovidajici o tom, ze
bylo vystaveno Spatnému zachazeni,
byt neni bezprostfedné ohrozeno
(nasili mezi €leny rodiny, Easta migrace
rodiny a/nebo bytova nestabilita,
Spatné zachazeni vyplyvajici ze
snizenych rodi¢ovskych kompetenci
peéovateld, experimentovani

s navykovymi latkami atp.).

DOPORUCENY POSTUP

Zajistit bezped&i ditéte (fyzické i emocionalni).

Je-li potfeba, poskytnout prvni pomoc a zajistit
lékaFskou péci prostfednictvim zdravotnické
zachranné sluzby.

Kontaktovat organ socialné-pravni ochrany
déti a Policii CR, nejlépe vyzadat souginnost
pfislusnika SluZby kriminalni policie

a vysetfovani se zamé&renim na trestné ciny
pachané na détech, a/nebo statni zastupitelstvi
a postupovat podle jejich instrukci.

V pfipadé, kdy byly incidentu Spatného
zachazeni pfitomné jiné déti, zajistit v kontaktu
s jejich zdkonnymi zastupci, pop¥. ve spolupraci
s OSPOD a/nebo organy ¢innymi v trestnim
fizeni, jejich bezpeéi a psychickou pohodu
(napft. zprostiedkovanim sluzeb psychologa &i
jiného odbornika).

> Konzultovat situaci ditéte
s odborniky na kontaktech
uvedenych na nasledujici strané.
Bude-li na zakladé konzultace
vyhodnoceno, Ze se jedna
o ohrozeni ditéte, postupovat
dale:

> Zhodnotit miru ohrozeni ditéte.
Pokud je dité aktualné v péci
osoby, ktera ho ohrozila/ jeho
ohrozeni umoznila — postupovat
jako v pripadé akutniho
ohrozeni, viz informace v levé
&asti.

> Kontaktovat organ socialné-
pravni ochrany déti a dale
postupovat v souladu s jeho
rozhodnutim/doporuc¢enim.

DULEZITE KONTAKTY

Policie CR
158
www.policie.cz/imapa.aspx

Zdravotnicka zachranna sluzba
155

Obecni policie
156 (nemusi byt dostupna ve viech lokalitach)

Organ socialné-pravni ochrany ditéte
Kontakt podle mistni pFislusnosti:
www.mesta.obce.cz

Krajska a okresni statni zastupitelstvi
www.verejnazaloba.cz/prehled-statnich-
zastupitelstvi

SLUZBY POSKYTUJiCi ODBORNE KONZULTACE

Linka bezpeci

Linka pomoci détem a mladistvym do 26 let
Nonstop/bezplatné: 116 111
www.linkabezpeci.cz

Bily kruh bezpeci

Linka pomoci obétem kriminality

a domaciho nasili
Nonstop/bezplatné: 116 006
www.bkb.cz, www.domacinasili.cz

Linka pro rodinu a Skolu
Nonstop/bezplatné: 116 000
www.linkaztracenedite.cz

Interaktivni mapa CRs kontakty pomoci pro
déti a rodiny, které se ocitly v naro¢éné situaci
Ohrozené dité | Mapotic
www.ohrozenedite.cz

Portal s informacemi v oblasti primarni
prevence rizikového chovani
www.iprev.cz

Portal s informacemi a kontakty v oblasti
dusevniho zdravi
www.opatruj.se

Portal s kontakty na poradenské a dalsi
sluzby v oblasti zavislosti
www.drogy-info.cz/mapa-pomoci

Portal s kontakty na intervenéni centra
poskytujici sluzby osobam ohrozenym
nasilim od osob vykazanych ze
spoleéného obydli
www.mpsv.cz/intervencni-centra

Interaktivni katalog sluzeb pro rodiny a déti
www.pravonadetstvi.cz

Tento dokument vydava Society for All, z.s v rdmci projektu Signaly,
ktery je financovan Nadaci Ceské spoftitelny.
© 2022 Society for All, z.s
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LOKALNi KONTAKTY + CO UDELAM, KDYZ...

1. Kdyz se domnivam, Ze je s ditétem ze strany rodi¢l Spatné zachazeno:

> Hovoiim s ditétem o svém podezieni v prostiedi, které je pro dité bezpecné a zajistuje diskrét-
nost (bez pritomnosti dal3ich dé&ti). Pokud je to mozné, pfibiram skolniho psychologa.

> Skolni psycholog domluvi ditéti pripadné& dalsi konzultaci v ramci 3kolského poradenského
pracovisté.

> Informuiji dit&, komu musim ptedat informace. Jedna se zejména o OSPOD (vysvétli jeho roli
v ramci pomoci pii feseni konfliktu v domacnosti ditéte)

> S dit&tem vyhotovim bezpeénostni plan, to znamena, Ze je ditéti sdélim, kam ma zavolat
v pripadé akutni udalosti (Policie CR, ,zachranka“). Zjistim, zda dité mé4 jinou osobu blizkou,
které se mize svérit a pozadat o pomoc i v pfipadé pifechodného ubytovani.

> Sleduji v rdmci kazdodenniho kontaktu dalsi chovani ditéte, priibézné s ditétem hovoiim
a projevuji o n&j zajem. Spolupracuji s OSPOD pri feSeni situace ditéte, upozornuji na pripadné
vykyvy a zmény v projevech chovani ditéte, zasilam zpréavy o ditéti.

> Zvazi dalsi podporu $kolského poradenského pracoviété a pripadné konzultuji s dalsimi
odborniky.

V pfipadé, Ze dité potvrdi nasi domnénku, Ze je snim ze strany rodi¢l nebo peéujicich osob
Spatné zachazeno pak:

> Bezodkladné ditéti zajistim bezpeéi a ochranu (o8etieni ran, tekutiny, teplo, &isté oblecent...).
>V akutnim pfipadé zajistim ditéti lékarské odetfeni — volat 155 — rychla zachranna sluzba.

> U&inim oznameni na PCR prostrednictvim linky 158,112 — vyzadat si jejich prijezd.

> Kontaktuji mistné prislusny OSPOD - telefonicky, pisemné&, domluvit si osobni jednani.

> Po celou dobu dité&ti vysvétluji zvoleny postup, co se déje, co bude nésledovat, poskytnout mu

zakladni krizovou intervenci.
> Informuji zakonné zastupce (osoby peéujici) o udélosti, o predchozich u¢inénych krocich.

Krizové centrum pro déti a rodinu: Syllabova 19, Ostrava-Vitkovice, tel: 778111281, https://
css-ostrava.cz/krizove-centrum-deti-rodina

Linka bezpeci: tel: 116111, https://www.linkabezpeci.cz/chat

Nechme détem détstvi: https://css-ostrava.cz/nnd

Locika: https://www.centrumlocika.cz/, Instagram — centrumlocika
Bily kruh bezpedi: https://www.bkb.cz/

Pod svicnem: https://pod-svicnem.cz/, Instagram — podsvicnem

Pro detailnéjsi vysvétleni doporucujeme k poslechu podcast Lociky s ndzvem Nebud na to sém
a metodické materidly pro pedagogy k domacimu nasili na: https://www.detstvibeznasili.cz/
kampane/nenechme-je-v-tom

2/ Kdyz je s ditétem stran rodi¢a $patné zachazeno v miie ohroZujici jeho Zivot a zdravi:
> Bezodkladné ditéti zajistim bezpeé&i a ochranu (o3etfeni ran, tekutiny, teplo, isté obleceni...).
>V akutnim p¥ipadé zajistim ditéti lékarské oSetreni — volat 155 — rychla zachranna sluzba.

> Uginim oznameni na PCR prostifednictvim linky 158,112 — vyZadat si jejich pfijezd.
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Kontaktuji mistné pfislusny OSPOD - telefonicky, pisemné&, domluvit si osobni jednani.

> Po celou dobu dit&ti vysvétluji zvoleny postup, co se déje, co bude nésledovat, poskytnout mu
zakladni krizovou intervenci.

> Informuji zakonné zastupce (osoby peéujici) o udalosti, o predchozich u¢inénych krocich.

3/ Co udélam, kdyz si dité ublizuje

> Provedu podplirny rozhovor s ditétem a zmapovani situace (navod na vedeni rozhovoru napf.
https://nevypustdusi.cz/wp-content/uploads/2023/03/%C2%A9-Manual-pro-vyucujici-104-
%C3%97-296mm-1.pdf nebo https://www.msmt.cz/file/61096/).

> Domluvim se s ditétem, jak to spole¢né& sdélite rodié@im (ideaIn& schiizka rodi¢fl s vyudujicim
a ditétem ve 3kole).

> Zasituji rodiny na odborné pracovisté.

> Vytvofim si s zakem plan, co bude délat, kdyZ bude mit nutkani ve 3kole (inspirace na osobni
krizovy plan https://nevypustdusi.cz/infografika/).

>V pripadé, kdy zakonny zastupce situaci zlehéuje a nevyhleda pro dité pomoc, kontaktuji
prislusny OSPOD.

>V ptipadé& ohrozeni Zivota volam vzdy 155.

Krizové centrum pro déti a rodinu: Syllabova 19, Ostrava-Vitkovice tel: 778111281, https://
css-ostrava.cz/krizove-centrum-deti-rodina

Dulezité aplikace a webové stranky

Instagramové stranka Vzkazy na téle: https://instagram.com/vzkazy__na__tele?igshid=MzRIOD-
BiNWFIZA==

Web nepanikaf: https://nepanikar.eu/ a mobilni aplikace Nepanikar

Web Nevypust dusi: https://nevypustdusi.cz/2023/05/12/co-muzu-jako-pedaagogzka-delat-
-kdyz-se-ve-skole-setkam-se-sebeposkozovanim/

Web Tézka hlava: https://tezkahlava.cz/#lepsi-dny

Web Opatruj se: https://www.opatruj.se/dusevni-zdravi/self-harm-and-suicide

Web Dusevni zdravi déti a adolescent(: https://dzda.cz/

Metodicky material MSMT &. 16 sebeposkozovani a &. 24 sebevrazednému jednani: https://www.
msmt.cz/vzdelavani/socialni-programy/metodicke-dokumenty-doporuceni-a-pokyny, meto-
dicky pokyn k sebevrazednému jednani ma mnoho pfiloh a konkrétnich typU, jak mluvit
s zdkem, které se daji velmi dobfe aplikovat i na sebeposkozujici Zaky

4/ Kdyz si myslim, Ze se rodina nachazi v tizivé finan¢ni situaci:

> Zkontaktuji zakonné zastupce ditéte a predam kontakty na UMODb dle mista bydli$t&, oddéleni
obecné socidlni prace (nejedna se o OSPOD), kde jim bude poskytnuto socialni poradenstvi,
pomoc pfi hospodareni s finan&nimi prostfedky a zprostifedkovani kontaktd na NNO (nestatni
neziskové organizace), potravinovou pomoc, nadace, zakladni poradenstvi ohledné socialnich
davek.

> Predam kontakty na mistni UP CR, poboé&ka Ostrava, za i&elem vyfizeni primé finan&ni pomoci.

\4

Poskytnu zakonnym zastupclm informace k ob&dlm zdarma v rdamci moznosti dané skoly.
> Dle moznosti §koly poskytne &kola bezplatné uéebnice, pfipadné za snizenou Uhradu.

> Nabidnu bezplatné volno&asové aktivity v ramci 3koly nebo ve spolupraci s NNO — nabidka
nizkoprahovych zarizeni, kde jsou sluzby poskytovany zdarma.

> Vénuji ditéti zvydenou pozornost — zvyéena péce $kolniho poradenského pracovists.

> Pokud nenastane zlepseni v rdmci rodiny, rodi¢e jsou nespolupracujici, obratim se o interven-
ci na organ SPOD dle trvalého pobytu ditéte.

5/ KdyZ se domnivam, Ze je rodina ohroZena ztratou bydleni:

> Provedu rozhovor s ditétem a zmapovani situace.

> Provedu rozhovor se zakonnymi zastupci, které povede ke zmapovani situace.

> Zasituji rodinu na odborna pracovisté (organizace poskytuji socialni sluzby odborného social-
niho poradenstvi, socialn& aktiviza&ni sluzby, Sociopoint, socialni pracovnici obci pod.)

> Pokud nelze nalézt feseni ve spolupraci s rodi¢i, obratim se na mistni OSPOD dle trvalého
bydlisté ditéte.

>V pripadé akutniho ohroZeni Zivota &i zdravi (dité je bezprizorni, z{stalo by na ulici, nema se
kam vratit) vzdy voldm na linku 155. PCR nasledné& kontaktuje dosahovou sluzbu pFisludného
OSPOD, ktery méa povinnost dité zabezpecit.

Akutni krizova pomoc

Charitni stfedisko Michala Magone — krizovd pomoc: Vaclava Kosare 249/12a, Ostrava-Dubina,
tel.: 730573037, https://ostrava.charita.cz/sluzba/803/

Azylové domy pro matky ¢i rodiny s détmi v Ostravé

Azylovy diim pro Zeny a matky s détmi: Gen. Piky 25/2980, Ostrava-Fifejdy, Tel.: 773770118, email:
adelante@armadaspasy.cz, https://armadaspasy.cz/pobocky/ostrava/ostrava-dum-pro-ze-
ny-a-matky-s-detmi/

Azylovy dim pro matky s détmi: Bude¢skéa 1373/3, 702 00 Ostrava — Moravska Ostrava a PFivoz,
Tel: 595054 003, 733201148, https://css-ostrava.cz/azylovy-dum-matky-deti

Azylovy diim pro matky s détmi DUm sv. Eufrasie: Markvartovicka 20/22, 747 14 Ludgerovice, Tel:
595052494, 731534 030, https://www.sluzbydobrehopastyre.cz/copy-of-contact

Charitni dam sv. Zdislavy — azylovy dim pro matky s détmi: Poskytovatel Charita Ostrava, Jedli¢ko-
va 1357/8, Ostrava-Zabreh, Tel. 599 527 494, email: zdislava@ostrava-charita.cz, https://ostra-
va.charita.cz/komu-pomahame/lide-bez-domova/azylovy-dum-zdislava/
Ostrava-Hrusov, Tel.: 596 629483, 725399467, email: azylovydum@slezska.cz, https://www.
ssso.cz/azylovy-dum-pro-rodiny-s-detmi/

Pouze pro zajisténi déti

Zarizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc: napft. Klokdnek Dolni Benesov, Osada Miru 313, 747
22, Dolni Benesov, Tel.: 731822 514, email: klokanek.db@fod.cz, https://www.klokanekdolnibe-
nesov.cz/

Lze dité umistit na zakladé uzavieni smlouvy s rodigem, ditétem (dle jeho rozumové a vol-
ni vyspélosti), pfipadné podani navrhu na vydani predbé&zného opatieni dle § 452 zakona
o zvlastnich Fizenich soudnich (pouze OSPOD)

Zfizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc: Naru¢ Diakonie CCE - stfedisko v Ostravé, Syl-
labova 1278/9, 703 00 Ostrava-Vitkovice, Bc. Simona Pultarova, vedouci zafizeni, email: pul-

tarova@diakonieostrava.cz, Tel.: 737432842, https://ostrava.diakonie.cz/nase-sluzby/zari-
zeni-pro-deti-vyzadujici-okamzitou-pomoc-naruc/

Dlouhodobé FeSeni bytové situace

Armaéda spésy: socialni sluzba Prevence bezdomovectvi, Palackého 741/25, Ostrava 1, Reditelka
Mgr. Marcela Stryjova, tel. 737215431, email: marcela.stryjova@armadaspasy.cz

Projekt sociélniho bydleni v Ostravé: Magistrat mésta Ostravy, Diagnostické centrum, Sokolska
tfida 1925/49, Moravské Ostrava, Bc. Petra Tk&d&ova, socialni pracovnik v oblasti bydleni, kon-
taktni misto pro bydleni, Tel.: 599444231

Sociopoint!!l: Nova radnice, ProkeSovo nameésti 8, Moravska Ostrava, Mgr. Dagmar Hriviiakova, tel.
800700650, tel.: 727895049 Email: sociopoint@ostrava.cz, dagmar.hrivnakova@ostrava.cz

6/ Kdyz dité vykazuje ¢asté psychosomatické potize

> Provedu podptirny rozhovor s ditétem a zmapovani situace (ndvod na vedeni rozhovoru napt.
https://nevypustdusi.cz/wp-content/uploads/2023/03/%C2%A9-Manual-pro-vyucujici-104-
9%6C3%97-296mm-1.pdf)

> Sjednam schiizku se zakonnymi zastupci ditéte, kde sdélime konkrétné, jak se ditéte projevu-
je, co od ditéte vime.

> Zasituji rodinu na odborné pracovisté (pediatr, krizové centrum pro déti, pedopsychiatr,
klinicky psycholog, SVP, PPP, SPC)

Krizové centrum pro déti a rodinu: Syllabova 19, Ostrava-Vitkovice, tel: 778111281 https://
css-ostrava.cz/krizove-centrum-deti-rodina

Multidisciplinarniho tymu dusevniho zdravi pro déti a adolescenty ve FN Ostrava: Fakultni
nemocnice Ostrava, 17. listopadu 1790/5, 708 52 Ostrava-Poruba, e-mail: mdtprodeti@fno.cz,
Tel: 704682529

7/ Kdyz si vS§imnu prudkych a dlouhotrvajicich zmén v chovani ditéte

> Provedu podptirny rozhovor s dit&tem a zmapovani situace (navod na vedeni rozhovoru napr.
https://nevypustdusi.cz/wp-content/uploads/2023/03/%C2%A9-Manual-pro-vyucujici-104-
%C3%97-296mm-1.pdf)

> Dle zjisténych skuteénosti: a) kontaktuji zakonného zastupce a nasméruji rodinu na odborné
sluzby; b) doporugim ditéti Krizové centrum pro déti a rodinu — Syllabova 19, Ostrava-Vitkov-
ice, tel: 778111281 a predam kontakt na Linku bezpedi — 116 111, https://www.linkabezpeci.cz/.

8/ KdyZz mam podezieni, Ze je dité svédkem domaciho nasili:

> Hovofim s ditétem o svém podezieni v prostredi, které je pro dit& bezpe&né a zajistuje diskrét-
nost (bez pritomnosti dalsich dé&ti). Pokud je to moZné, je pfibiram $kolniho psychologa.

> Skolni psycholog domluvi ditéti pfipadné dalsi konzultaci v rdmci Skolského poradenského
pracovisté.

> Informuiji dité, komu musim predat informace. Jedna se zejména o OSPOD (vysvétli jeho roli
v ramci pomoci pfi Feseni konfliktu v domacnosti ditéte)

> S ditétem vyhotovim bezpeénostni plan, to znamena, Ze je ditéti sdélim, kam méa zavolat
v pfipadé akutni udalosti (Policie CR, ,zachranka“). Zjistim, zda dit& ma jinou osobu blizkou,
které se mlze svérit a pozadat o pomoc i v pripadé pfechodného ubytovani.

> Sleduji v rdmci kazdodenniho kontaktu dalsi chovani ditéte, priibézné s ditétem hovoiim
a projevuji o n&j zajem. Spolupracuji s OSPOD pri feSeni situace ditéte, upozornuji na pripadné
vykyvy a zmény v projevech chovani ditéte, zasildm zpravy o ditéti.

> Zvazi dalsi podporu $kolského poradenského pracoviété a pripadné konzultuji s dalsimi
odborniky.

Krizové centrum: Syllabova 19, Ostrava-Vitkovice, tel: 778111281, https://css-ostrava.cz/
krizove-centrum-deti-rodina

Linka bezped¢i: Tel: 116111, https://www.linkabezpeci.cz/chat

Nechme détem détstvi: https://css-ostrava.cz/nnd

Locika: https://www.centrumlocika.cz/, Instagram — centrumlocika
Bily kruh bezpeci: https://www.bkb.cz/

Pod svicnem: https://pod-svicnem.cz/, Instagram — podsvicnem

9/ Kdyz se domnivam, Ze rodi¢ vyzvedavajici dité napfiklad ze Skolky/$koly, neni schopen dité

prevzit do péée (zjevné pod vlivem navykové latky (drogy, alkohol), akutni traz aj.):

> Zajistim bezpeéi ditéte (zejména v emocionalni roving).

> Kontaktuji druhého zékonného zastupce za GU&elem mozného prevzeti ditéte (pokud je kon-
takt k dispozici).

> Kontaktuji Policii CR prostiednictvim linky 158 (vyzadam si jejich prijezd za i&elem provedeni
dechové zkousky na alkohol, drogy, feseni pripadné agresivity rodice).

> Kontaktuji OSPOD dle mistni prislugnosti (fesi umisténi ditéte v ndhradnim rodinném pros-
tredr).

> Pokud k situaci dojde v mimopracovni dob& mistné& prislu¥ného OSPOD, kontaktuji Policii CR
prostiednictvim linky 158, PCR zkontaktuje pracovnika OSPOD, ktery ma v agendé OSPOD
pracovni pohotovost.

Policie CR 158
Zdravotnicka zachranna sluzba 155
Méstska policie 156

10/ KdyzZ se domnivam, Ze rodi¢ vykazuje znamky dusevniho onemocnéni, neni stabilizovany

a zfejmé& nema odbornou péci:

> Hovofim s ditétem o svém podezieni v prostredi, které je pro dit& bezpe&né a zajistuje diskrét-
nost (bez pritomnosti dalsich déti). Pokud je to mozné, pfibiram skolniho psychologa.

> Skolni psycholog domluvi ditéti pripadn& dalsi konzultaci v ramci $kolského poradenského
pracovisté.

> S dit&tem vyhotovim bezpeénostni plan, to znamena, Ze je ditéti sd&lim, kam méa zavolat
v ptipadé akutni udalosti (Policie CR, ,zachranka“). Zjistim, zda dit& ma jinou osobu blizkou,
které se mUze svérit a pozadat o pomoc i v pfipadé prechodného ubytovani.

> Sleduji v rdmci kazdodenniho kontaktu daldi chovani ditéte, priib&zné s ditétem hovorim
a projevuji o n&j zajem. Spolupracuji s OSPOD pfri feSeni situace ditéte, upozornuji na pripadné
vykyvy a zmény v projevech chovani ditéte, zasilam zpravy o ditéti.

> Dokud rodi¢ svym chovanim neohroZuje dité, a pé&e je radna, neni diivod do rodinného sys-
tému radikaln& zasahovat. Redim radikalné az ve chvili, kdy dité verbalizuje problém, nebo je
podezteni zfejmé (viditelné).

> Pokud by rodi& svym chovanim ohrozoval dit&, informuji (ddvam podnét) telefonicky a pisemné
na OSPOD, Ze je evidovano podezieni ohroZeni ditéte (§ 6 a § 7, zakona 359/1999 Sb. o SPOD).
Z podnétu musi byt zfejmé, ¢im konkrétné rodi¢ ohrozuje své dité.

> Informuiji dit&, komu musim predat informace — OSPOD (vysvétli jeho roli v rdmci pomoci pfi
feseni konfliktu v domacnosti ditéte)

> Pokud by rodi¢ sém verbalizoval, Ze mé pocit, Ze se s nim n&co dé&je a nevi, jak ma situaci Fesit,
necht se dostavi ke svému obvodnimu Iékafi a prokonzultuje moznost odborné podpory.

> Moznost svolani spoleéné schiizky s rodi¢i a OSPOD.

> Zvazi daldi podporu skolského poradenského pracovisté a pripadné konzultuji s daldimi
odborniky.

Krizové centrum Ostrava: Adresa Ruska 94/29, Ostrava-Vitkovice, 703 00, Telefon 596110 882-3,
732957193, E-mail krizovecentrum@kriceos.cz

Aplikace Nepanikafr: prvni pomoc pfi psychickych obtizich, obsahuje praktické typy a cvi¢eni pfi
nej¢astéjsich psychickych potizich tady a ted

Web Nepanikar: https://nepanikar.eu/
Web Opatruj se: https://www.opatruj.se/dusevni-zdravi/dusevni-zdravi-a-pohoda

11 / Kdyz mam podezreni, zZe dité je v riziku rozvoje dusevniho onemocnéni, neni stabilizované,
zfejmé nema odbornou péci

> Provedu podpiirny rozhovor s ditétem a zmapuiji situaci.
> Kontaktuji zdkonného zastupce ditéte a domluvim si s nimi schiizku.
> Nabidnu ditéti pomoc dle moznosti mych a $koly (pohovor se kolnim psychologem, pfedam

kontakty na krizové centra, linky bezpedi apod.)

> Zakonnym zastupclm piedam kontakty na odborna pracovisté (psychiatfi, psychologové
apod.)

>V pripadé vyerpani véech vyse uvedenych moznosti a nelepéeni stavu, popf. nespoluprace
rodic¢d kontaktuji mistné prislusného OSPOD.

Multidisciplinarniho tymu dusevniho zdravi pro déti a adolescenty: ve FN Ostrava:
Fakultni nemocnice Ostrava, 17. listopadu 1790/5, 708 52 Ostrava-Poruba,
e-mail: mdtprodeti@fno.cz, Tel: 704 682529

Krizové centrum Ostrava: Adresa Ruska 94/29, Ostrava-Vitkovice, 703 00, Telefon 596110882-3,
732957193, E-mail krizovecentrum@kriceos.cz

Linka bezpeci: Tel: 116 111, https://www.linkabezpeci.cz/chat



