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Pro rodice a dalsi pecujici osoby
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Signaly

Hledam pomoc

Co muzu délat, kdyz
mam problém nebo se
prosteé necitim dobre?

© Obratim se na jakoukoliv sociélni sluzbu pobliz
(kontakty nize), kde mi poradi, kdo mi mtize s mym
problémem pomoci.

© Zavolam na ANONYMNI rodi¢ovskou linku
(606 021 021) nebo ANONYMNI nonstop linku pomoci
v Usti nad Labem (475 603 390, www.linkyduvery.cz) —
funguje i o vikendu. Linka je ZDARMA.

© Oslovim s z4dosti o radu Oddéleni socialné-pravni
ochrany déti (Pavla Cerna, 475 271734,
pavla.cerna@mag-ul.cz).

Kde mi pomohou, kdyz...

Rozvadim se, rozchazim se,
nefunguje nam to v partnerstvi:

© Marsellus — centrum pro rodinu (Lucie Kostial Zpévakova,
776 126 093)

© Miizu vyuzit mediatora - nestrannou osobu, kterd nam
pomUze vyresit konflikt (Martin Eisler, 608 262 397).

© Obratim se na Oddéleni socialné-pravni ochrany déti (Pavla
Cerna, 475 271 734, pavla.cerna@mag-ul.cz). 0SPOD mi
poradi, jak postupovat pfi uspofadani péce.

© Mazu podat navrh na rozvod manzelstvi nebo Gpravu péce
o déti na okresnim soudé (477 047 111).

g J

Dité hodné placée, zlobi, viibec
neposloucha, pere se, utika zdomova,
nechce do $koly nebo se mu tam nedak¥i,
je agresivni, ma ADHD a ja si nevim rady:

© Promluvim s ditétem o tom, zda jej néco netrapi. Vyjadfim
lasku a podporu. Nastavim jasné hranice a budu je dodrzovat.

© Obréatim se na tfidniho ugitele nebo $kolni poradenské
pracovisté. Ti mi zprostfedkuji kontakt na specializovana
pracovisté (stfedisko vychovné péce, Pedagogicko-

-psychologickou poradnu Usteckého kraje, speciélné

pedagogické centrum, Spiralu).

© Muzu pozadat o pomoc sociélné aktivizaéni sluzby:

* Dobrovolnické centrum (Lucie Palaséakova, 775 873 937,
lucie.palascakova@dcul.eu),

* Clovék v tisni (Tereza Kynclova, 739 220 769,
tereza.kynclova@clovekvtisni.cz),

* Charita Usti nad Labem, Centrum pro rodinu Ovecka
(731128 247),,

* Charita Usti nad Labem, Centrum sluzeb pro rodinu —
socialné aktiviza¢ni sluzba Domu sv. Materny (731 402 517,
materna@charitausti.cz).

© Poradim se na ANONYMNI lince pro rodice - telefonicky
(606 021 021), e-mailem nebo prostfednictvim chatu na webu
www.rodicovskalinka.cz.

© Konzultuji situaci s pediatrem nebo s Oddélenim

socialné-pravni ochrany déti (Pavla Cerna, 475 271 734,

pavla.cerna@mag-ul.cz).

Potrebuji doktora pro sebe
nebo své dité:

© Muzu pozadat o pomoc Sociélné aktivizaéni sluzby:

* Dobrovolnické centrum (Lucie Palas¢akova, 775 873 937,
lucie.palascakova@dcul.eu),

¢ Clovék v tisni (Tereza Kynclova, 739 220 769, tereza.
kynclova@clovekvtisni.cz),

¢ Charita Usti nad Labem, Centrum pro rodinu Oveé&ka
(731128 247).

* Charita Usti nad Labem, Centrum sluzeb pro rodinu -
socialné aktivizacni sluzba Domu sv. Materny (731 402 517,
materna@charitausti.cz).

Necitim se posledni dobou dobFe, vraci
se mi Spatné vzpominky z minulosti nebo
mam dalsi psychické problémy, které meé
v béZném Zivoté omezuji:

© V akutnich pfipadech voldm rychlou zachranou sluzbu (155).

© Navstivim svého praktického lékaie a pozadédm ho o kontakt
na psychiatra.

© Kontaktuji Centrum krizové péée pfi Masarykové nemocnici
(18+4). Urgentni pfijem, Masarykova nemocnice, Usti nad
Labem (705 588 381, po—pa, 7-15 h).

© Obratim se na psychologickou pomoc Fokus Labe (Robert
Krejci, 604 804 908).

Il Spolufinancovano
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Mam podezfeni, Ze se moje dité
sebeposkozuje, ma psychické problémy:

© V akutnich pfipadech voldm rychlou zachranou sluzbu (155).
® Zkonzultuiji situaci s pediatrem ditéte.

© Zavolam a zkonzultuji situaci s Fokus Labe (Robert Krejéi,
604 804 908).

© Miizu ditéti predat kontakt na krizové linky: ANONYMNI
bezplatna nonstop linka pomoci v Usti nad Labem (475 603 390,
www.linkyduvery.cz), Linka bezpe¢i (116 111),
Bily kruh bezpeci (116 006) Ci na aplikaci Nepanikar
www.nepanikar.cz. DalSi informace ziskdm na Rodi¢ovské
lince (606 021 021, www.rodicovskalinka.cz).

Hrozi mi ztrata bydleni nebo se nachazim
v tizivé finanéni situaci (hap¥F. nemam

na zaplaceni jidla, Skolnich pomiuicek,
nezviadam splacet diuhy):

© Pozadam o davky statni socidlni pomoci a hmotné nouze na
Ufadu prace (Zlata Kuzmova, feditelka odboru nepojistnych
socialnich davek, 950 171 555, Celestina Hadravova, vedouci
oddéleni hmotné nouze, 950 171 525).

© Kontaktuji Odbor socialni pé&e — Oddéleni socialni prace Usti
nad Labem (475 657 111).

© Kontaktuji centrum sociélnich sluzeb organizace Poradna
pro obc¢anstvi/Obcanska a lidska préva z. s. (Mgr. Ivana

Simankova 724 701 600).

®© Muzu pozadat o pomoc socidlné aktivizaéni sluzby:

* Dobrovolnické centrum (Lucie Palaséakova, 775 873 937,
lucie.palascakova@dcul.eu),

o Clovék v tisni (Tereza Kynclova, 739 220 769, tereza.
kynclova@clovekvtisni.cz),

* Charita Usti nad Labem, Centrum pro rodinu Oveéka
(731128 247),

* Charita Usti nad Labem, Centrum sluzeb pro rodinu -
socialné aktivizacni sluzba Domu sv. Materny (731 402 517,
materna@charitausti.cz).

© Za urgitych podminek je mozné vyuzit sluzeb re-use centra -
po doquvvé a pfi spoluprdci s jinou sluzbou mozné zadarmo

(Karolina Zakovska, 775 255 025, ruceusti@seznam.cz).

© Pozadam o ubytovani v azylovém bydleni:

* Charita Usti nad Labem — Azylovy d&im pro matky s détmi
(Slepa ulicka 70/16, Usti nad Labem, Trmice, 733 137 204),

* Charita pro dospélé (Stefanikova 246/1, Usti nad Labem,
475 601 805, charita@charitausti.cz),

* Pripadné mUzete vyuzit krizova lizka organizace
Spirdla = bezpec¢ny prostor na sedm noci (Lucie Franceova,
721 407 739, krizovaluzka@spirala-ul.cz).

Mému ditéti nékdo ublizil (nazivo nebo
v on=line prostredi):

© Neprodlené kontaktuji Policii CR (158), pfipadné rychlou
zéachranou sluzbu (155). Zajistim bezpedi ditéte.
© Vyhledém pro dité odbornou psychologickou pomoc, kde
muzu vyuzit i poradenstvi pro sebe:
* Fokus Labe (Robert Krejéi, 604 804 908),
* TRIANGL, Spirdla — krizové centrum pro déti bez objednani
i bez zakonného zastupce (Pavla PejSova, ut a ét,
606 034 334),
* Bateau (Petra Broklova VIckova, 731 172 025,
vickova@bateau.cz),
* Prosapia (Ilveta Prouskova, 725 114 125,
i.prouskova@prosapia-zu.cz),
* nonstop Linka pomoci v Usti nad Labem ZDARMA
(475 603 390, www.linkyduvery.cz).
® Situaci mizu konzultovat s Oddélenim socialné-pravni ochrany
ditéte (Pavla Cerna, 475 271734, pavla.cerna@mag-ul.cz)
nebo s Probaéni a Mediaéni sluzbou v Usti nad Labem -
konzultant pro obéti trestnych ¢in (Natalie Jan€iova,
720 869 013, natalie.janciova@pms.gov.cz).

Ja nebo moje dité bere drogy / pije
alkohol / je zavislé na mobilu a hrani her.
Chci to Fesit:

© P¥i piedavkovani volam rychlou zachranou sluzbu (155).

© Vyhleddm odbornou pomoc u Drug Out (720 347 918,
info@drugout.cz) nebo White Light (725 874 363,
ambulance@wl1.cz).

© Pozadam o pomoc svého praktického Iékafe nebo pediatra
ditéte.

&

Necitim se doma v bezpeéi:

© V pripadé ohroZzeni okamzité kontaktuji Policii CR (158) nebo
Méstskou policii (156).
© Kontaktuiji Intervencni centrum Spirala, Ustecky kraj (475 511 811)
nebo volam na jejich Linku pomoci, Usti nad Labem (475 603 390).
© Dale se miiZu obratit na organizaci ROSA (info@rosacentrum.cz,
222 514 485), Acorus (info@acorus.cz, 234 618 306), nebo
na bezplatnou a anonymni linku Bily kruh bezpec¢i (116 006).
® Situaci mizu konzultovat s Oddélenim socialné pravni ochrany
déti (Pavla Cerna, 475 271 734, pavla.cerna@mag-ul.cz).

Zemv¥el mi nékdo blizky nebo je tézce
nemochy a ja se citim Spatneé:

© Zavolam na ANONYMNI nonstop Linku pomoci v Usti nad
Labem (475 603 390, www.linkyduvery.cz) - funguje
i o vikendu a je zcela ZDARMA.

© Zavolam na Linku prvni psychické pomoci (116 123, nonstop,
pro déti i dospélé).

MUj partner/partnerka je ve vézeni:

© Mﬁiu pozadat o radu a pomoc kuratora pro dospélé (Alena
Steinerova, 475 271 317).

Jsem rodié cizinec:

© Obratim se na Poradnu pro integraci (Jan Kubicek, 475216 536,
usti@p-p-i.cz), kde mi mohou pomoci s:

* orientaci v systému podpory v CR

* jednanis Urady

* feSeni bydleni, zaméstnani, Skolni dochazky
* stabilizaci rodinné situace

Poradna pro integraci poskytuje pomoc v ¢eském, anglickém,
ruském, vietnamském a Spanélském jazyce.
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