Signaly
Prehled sluzeb
pro pomoc ohroieny’m
detem a jejich rodinam
pro Usti nad Labem
a okoli

Prehled sluzeb vznikl v ramci projektu Signaly
Plus organizace SOFA (Society for All). Projekt je
Zameéren na véasné rozpoznani ohroZenych déti
a podporu odbornic i odborniku z ruznych oboru
pFi pomoci temto détem.

V prehledu najdete kontakty na instituce, neziskové
organizace, odborniky a odbornice v oblasti dusevniho zdravi
a dalsi, na které se muzete obratit nebo nasmérovat dité ¢i
rodinu pfi snaze o zlepsSeni jejich situace.

Prehled doporucujeme pouzivat v kombinaci s Kartou KID pro
Usti nad Labem. Karta KID poskytuje voditka k identifikaci
ohrozeni zivota, bezpeci a zdravi ditéte. Je ur¢ena pro ucitele,
socialni pracovniky, zdravotniky, policisty, hasice a dalsi
profese, které mohou pfijit do kontaktu s ohrozenymi détmi.
Popisuje postupy, jak v pfipadé ohrozeni ditéte zajistit jeho
ochranu v souladu s jeho nejlepsim zajmem a platnymi
pravnimi predpisy. Karta KID pro Usti nad Labem a okoli
vznikla ve spolupraci s sirokym spektrem mistnich odbornic
a odbornikl pracujicich s détmi a rodinami.

Za tuto spolupraci jim vSem dékujeme.
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Socialné aktivizaéni sluzby

e A
Centrum pro rodinu Ovecka
(Charita Usti nad Labem)
Pomoc rodinam s détmi, které se ocitly
v nepfiznivé socialni situaci. Nabizi podporu
pri feSeni probléma s bydlenim, hospodarenim
a péci o déti, pomoc pfi jednani s urady a Skolami,
podporu rodi¢ovskych kompetenci, nacvik
dovednosti potfebnych pro fungovani domacnosti,
pomoc se Skolni pfipravou déti a podporu pfi
zaclenovani rodiny do bézného zivota. Sluzba je

Ve

poskytovana terénni i ambulantni formou.
Kontakt: 731 128 247, saska@charitausti.cz

Adresa: Polackova 3236/2, 400 11 Usti nad Labem
Web: www.charitausti.cz

(Déim sv. Materny
(Charita Usti nad Labem)
Pomoc rodinam s détmi v obtizné socialni situaci,
podpora pfi feseni problém( s bydlenim, organizaci
rodinného Zivota, hospodarenim a péci o déti.
Sluzba nabizi poradenstvi, doprovody na urady a do
Skol, nacvik rodinnych a socialnich dovednosti,
posileni rodicovskych kompetenci a podporu
zapojeni rodiny do bézného Zivota. Cilem
sluzby je stabilizace rodinné situace a zvyseni

Clovék v tisni, 0. p. s.

Podpora rodin, které Celi obtizné socialni situaci,
dluhdm, problémum s bydlenim nebo $kolni
dochdazkou déti. Sluzba nabizi individualni
podporu v domacnosti, pomoc pfi vyfizovani
davek a komunikaci s institucemi, poradenstvi
v oblasti financi a hospodareni, podporu pfi
hledani zaméstnani, pomoc se vzdélavanim
déti a posilovani rodicovskych kompetenci.
Cilem je stabilizace rodinné situace a posileni
samostatnosti rodiny.

Kontakt: Bc. Tereza Kynclova, 739 220 769,
tereza.kynclova@clovekvtisni.cz
Adresy pobocek: Prokopa Divise 1605/5, 400 01

Usti nad Labem; Hrbovicka 335/60, 400 01

Usti nad Labem - Piedlice; Matiéni 182/11, 400 07
Usti nad Labem — Krasné Biezno

Web: www.clovekvtisni.cz

samostatnosti rodin.

Kontakt: 731 402 517, materna@charitausti.cz

Adresa: Hlavni 200,
403 31 Usti nad Labem - Mojzif
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Poradna pro obéanstvi/ Obéanska
alidska prava, z. s.

Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi
zameérené na podporu rodin v nepfiznivé socialni
situaci, pomoc pfi reseni béznych zivotnich
problém(, posileni rodi¢ovskych a socialnich
dovednosti, doprovody na urady a do skol, pomoc
s hospodarenim a orientaci v socialnich davkach,
podporu pfi uplatiovani prav a zajmu rodiny

v riznych situacich a posilovéni schopnosti
samostatného Zivota. Sluzba je poskytovana

ambulantni i terénni formou podle potfeb rodiny.

Kontakt: lvana Simankova, 724 701 602,
Adresa: Filignerova 59/20, 400 04 Trmice
Web: www.poradna-prava.cz

Dobrovolnické centrum, z. s.
Podpora rodin s cilem posilit jejich schopnosti
samostatné resit kazdodenni situace, doprovody
na urady a Skoly, poradenstvi v feSeni zivotnich
a rodinnych vyzev, pomoc s hospodarenim

a béznymi ukoly v domacnosti.

Kontakt: Bc. Lucie Palascakova, 775 873 937,
lucie.palascakova@dcul.eu

Adresa: Prokopa Divise 1605/5, 400 01 Usti nad
Labem

Web: www.dobrovolnictvi-usteckykraj.cz,
www.dcul.eu




Bydleni

Magistrat mésta Usti nad Labem
Odbor socialni péce

Magistrat mésta pres svlij odbor socialnich
sluzeb zajistuje krizové bydleni a socialni praci pfi
zachovani Ci ziskani bydleni, poskytuje socialni
poradenstvi a podporu osobam, které se ocitly
bez domova nebo ohroZzenym ztratou bydleni.

Kontakt: Mgr. Ivana Bendova, 475 271 760,
ivana.bendova@mag-ul.cz
Adresa: Mirové namésti 37 (budova PB Centra),

400 01 Usti nad Labem
Web: www.usti.cz

Azylové domy

Housing First

Program pracuje podle principu ,nejprve bydleni,
poté podpora“ a je urcen predevsim osobam
dlouhodobé bez domova nebo tém, kdo se ocitaji
v bytové nouzi. Program Housing First je i pro
klienty z regionu (nap¥. Litoméfice, Roudnice nad
Labem a okoli).

Kontakt: Bc. Lucie Ryznarova, 770 147 296,

lucie.ryznarova@nadeje.cz

Pomoc osobam bez domova v tom, aby mohly znovu stabilné bydlet a zaclenit se do béZného Zivota. LlZka
pro muze i zeny bez pristfesi. DoCasné ubytovani, socialni prace s klienty v obtizné Zivotni situaci, pomoc

a podpora pfi feseni dluh(, nezaméstnanosti a ztraty bydleni, poradenstvi, pomoc pfi vyfizovani davek

a dokladd, podpora pfi hledani zaméstndani a nasledného bydleni, nacvik hospodareni s financemi, nacvik
samostatného vedeni domacnosti, podpora rozvoje socialnich dovednosti a odpovédnosti, motivace k navratu

do bézného zivota.

Azylovy dim Samaritan
Charita Usti nad Labem

Kontakt: Bc. Lucie Cernocka,

731 687 042, cernocka@charitausti.cz; 475 601
805 (sluzba 24 hodin denné)

Adresa: Stefanikova 246/1, 400 01 Usti nad Labem
Web: www.charitausti.cz

Azylovy dim pro matky s détmi - )
Charita Usti nad Labem

Pomoc matkdm/otcim s détmi v tom, aby mohly
bezpecné bydlet a stabilizovat svou zivotni situaci.
LGzka pro matky a jejich déti. Bydleni, socialni

prace s rodinami v krizi, pomoc a podpora pfi ztraté
bydleni nebo domacim nasili, materialni pomoc,
poradenstvi, pomoc pfi péci o déti a jejich vychové,
podpora pfi organizaci zivota rodiny, nacvik
hospodareni s financemi a vedeni domacnosti,
feSeni otazek spojenych s bydlenim, podpora

pfi hledani zameéstnani a vzdélavani, rozvoj
rodicovskych a socialnich kompetenci, podpora
obnovy vztahi a samostatnosti rodiny.

Kontakt: Anna Kazdova (socidlni pracovnice),
733 137 204, kazdova@charitausti.cz
Adresa: Slepa ulicka 70, 400 04 Trmice

Web: www.charitausti.cz/jak-pomahame/azylovy-
-dum-pro-matky-s-detmi/



Krizova Iuzka

Spirala, Ustecky kraj, z. s.
Krizova pomoc rodinam s détmi, pobytova sluzba pro rodiny s détmi, az 7 noci, bezplatné
(v€etné stravy, hygienické a materidlni podpory).

Kontakt: Bc. Lucie Franceova, 721 407 739, krizovaluzka@spirala-ul.cz; krizova linka pomoci: 475 603 390

Adresa: K Chatdm 22, 403 40 Usti nad Labem — Skorotice Web: www.spirala-ul.cz

Doprovazeni mladych lidi z détskych domovu
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Jurta, o. p.s.
Socialni rehabilitace
Poslanim sluzby Socialni rehabilitace Jurta, o. p. s. je poskytnout lidem dlouhodobé zijicim v pobytovych
zarizenich v Usteckém kraji nezbytné nutnou podporu pfi pfipravé na pracovni uplatnéni na otevieném
pracovnim trhu a podporu zvySeni urovné sobéstacnosti.

Kontakt: Mgr. Zuzana Thiirlova, 774 775 709, zuzana.thurlova@jurta.cz

Adresa: Pési 9, Décin 33 — Neboc¢ady Web: www.jurta.cz

KriZzova intervence

e A ' A
Spirala, Ustecky kraj, z. s. Centrum krizové péée
TRIANGL pro déti a nedospélé Masarykova nemocnice, Usti nad Labem
Odborna pomoc pro osoby ohrozené domacim Krizova intervence pro osoby, které se ocitly
ndsilim, od 15 let. Ve dvou rezimech: v akutni psychické zatézi (obéti trestnych ¢ing,
a) v rezimu vykazani — do 48 hod. po doruceni domdciho nasili, vazné Zivotni situace apod.).
rozhodnuti Policie CR o vykazani nésilné osoby Poskytuje kratkodobou krizovou péci, konzultace
ze spole¢ného obydli intervenéni centrum (IC) a podporu pfi hledani dalsi pomoci.
kontaktuje ohrozenou osobu s nabidkou pomoci Kontakt: Markéta Matugikova, MSc., MBA.,

b) v rezimu nizkoprahového kontaktu — ohroZena 477 117 688 705 693 462
osoba kontaktuje IC s Zadosti o pomoc na : :

marketa.matusikova@kzcr.eu

zaklade viastniho rozhodnuti (pfip. i jiné osoby - Adresa: Socialni péce 3316/12a, 400 11 Usti nad

»zachranci’). o o Labem Web: www.kzcr.eu
Dale poskytuje IC koordinaci spoluprace pfi

feseni pripadd domaciho nasili — aktivace
statnich i nestatnich subjektd, které v rdmci svych
kompetenci podporuji dité a rodice.

Kontakt: Mgr. Pavla PejSova, 472 743 835,
vedouci.ic@spirala-ul.cz; krizova linka pomoci:

475 603 390 Adresa: K Chatam 22, 403 40 Usti nad
Labem - Skorotice Web: www.spirala-ul.cz




Nizkoprahova za¥Fizeni

r

~N

Nizkoprahova zaFrizeni pro déti

a mladez Clovéka v tisni: kluby
Mixér a Novy svet

Poskytuji pomoc, podporu, volnocasové aktivity

a individualni poradenstvi pro déti a mladé lidi od
6—26 let. Nabizi bezpecny volnocasovy prostor

a zazemi, podporu pfi skole, dou¢ovani, pomoc

s Ukoly, skupinové aktivity, workshopy, prevenci
rizikového chovani (napf. protidrogovou prevenci),
individualni konzultace a pomoc v tézkych chvilich.

Kontakt: Bc. Daniela Prochazkova, 734 428 389,
daniela.prochazkova@clovekvtisni.cz

Adresa: Klub Mixér: Hrbovicka 335/60,

400 01 Usti nad Labem

Klub Novy svét: Maticni ulice 182,

400 07 Usti nad Labem

r

Nizkoprahovy klub Orion

Socialni sluzba YMCA, ktera pomaha hlavné
mladym lidem od 12-18 let. Nabizi bezpecny
prostor pro volny ¢as — stolni fotbal, stolni tenis,
PC s internetem, kreativni a zajmové aktivity
(hudba, vytvarné dilny), pravidelné programy (film,
vareni), poradenstvi a kontakt na instituce, které
pomohou resit tézké situace.

Kontakt: 733 125 720, orion@usti.ymca.cz
Adresa: Kréinova 801/6, 400 07 Usti nad Labem

Web: www.usti.ymca.cz

Nizkoprahové zaFizeni pro déti
amladez Tykadlo

Charita Usti nad Labem

Poslanim NZDM Tykadlo je v ramci individualni
socialni prace, volno¢asovych aktivit

a vzdélavacich Cinnosti nabidnout détem

a mladistvym ve véku 6—15 let podporu pfi
zvladani obtiznych Zivotnich situaci. Poslani je
naplnovano prostrednictvim programd, aktivit
a ¢innosti smérujici k posileni vlastni identity.

Kontakt: 736 785 956, tykadlo@charitausti.cz
Adresa: Polackova 3236/2,

400 11 Usti nad Labem — Dobétice

Nizkoprahové zarizeni pro déti
amladez klub Lucerna

Charita Dim sv. Materny

VolnocCasové aktivity, pomoc, podpora déti

a mladistvych ve véku 6—18 let.

Kontakt: 731 402 517, materna@charitausti.cz
Adresa: Hlavni 200, 403 31 Usti nad Labem -

Mojzif

Romano jasnica

= hizkoprahové kluby

Trmice

Pro déti a mladé lidi ve véku 6-14 a 14-20 let.
Volnocasové aktivity a podpora pro déti a mladez
v Trmicich a okoli, prostor pro traveni casu

s vrstevniky, aktivity a neformalni pomoc.

Kontakt: 774 214 357, romano.j@seznam.cz,
koordinator.trmice@seznam.cz

Adresa: Flignerova 59/20 a Flignerova 111/6,
400 04 Trmice

Web: www.romanojasnica.cz



Dluhové poradenstvi
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Socialni agentura, o. p. s.

Usti nad Labem

Poskytuje dluhové poradenstvi véetné pomoci

s insolven¢nim navrhem, exekucemi, rozpoctem
a vyjednavanim s véfiteli.

Kontakt: Bc. Dana Veseld, 724 363 551,
vesela@socialniagentura.cz

Adresa: Varsavska 40, 400 03 Usti nad Labem
Web: www.socialniagentura.cz

Romodrom, o. p. S.

Dluhové a financ¢ni poradenstvi s pomoci pfi
feseni zadluzeni, pfipravé insolvencnich navrh,
komunikaci s véfiteli/exekutory.

Kontakt: Mgr. Petr Blaha, 774 792 310,
petr.blaha@romodrom.cz

Adresa: Mirové namésti 3097/37, Usti nad Labem
Web: www.romodrom.cz

s

Help linka Clovéka v tisni
Dluhova pomoc

Poradenstvi ohledné dluhd, exekuci, insolvence, komunikace s véfiteli a dal$i pomoc.
Linka funguje na ¢isle 770 600 800 v pracovni dny (9:00-17:00) a je zdarma.
Pfi mobiliarnich exekucich 9:00-22:00 (dlouha doba provozu pro naléhavé situace).

Kontakt: Alan Djurovi¢, 733 575 927, alan.djurovic@clovekvtisni.cz Web: www.clovekvtisni.cz

Pomoc obétem nasili a trestnych ¢cinu

Spirala, Ustecky kraj, z. s.
Intervencni centrum

Odborna pomoc pro osoby ohrozené domacim
nasilim, od 15 let. Ve dvou rezimech:

a) v rezimu vykazani — do 48 hod. po doruceni
rozhodnuti Policie CR o vykazani nésilné osoby
ze spole¢ného obydli intervenéni centrum (IC)
kontaktuje ohrozenou osobu s nabidkou pomoci
b) v rezimu nizkoprahového kontaktu — ohroZena
osoba kontaktuje IC s zadosti o pomoc na
zéakladé vlastniho rozhodnuti (pFip. i jiné osoby -
,2Zachranci”).

Dale poskytuje IC koordinaci spoluprace pfi
feseni pripadd domaciho nasili — aktivace
statnich i nestatnich subjektd, které v rdmci svych
kompetenci podporuiji dité a rodice.

Kontakt: Mgr. Pavla PejSova,
472 743 835, vedouci.ic@spirala-ul.cz;
krizova linka pomoci: 475 603 390

Adresa: K Chatam 22,
403 40 Usti nad Labem — Skorotice
Web: www.spirala-ul.cz

Bateau

Bateau je centrum pro specializovanou pomoc
détem v krizi a jejich rodinam, poskytuje bezplatné
odborné socialni poradenstvi, socialné-terape-
utické ¢innosti a podporu pfi uplatiovani prav

a zajma rodin. Pomoc je uréena détem, rodinam,
péstountim a pecujicim osobam v obtizné Zivotni
situaci.

Kontakt: PhDr. et Mgr. Petra Broklova VIckova,
731 172 025, bateau@bateau.cz

Adresa: Vanickova 902/11, 400 01 Usti nad Labem
Web: www.bateau.cz

Probacni a mediac¢ni sluzba

Usti nad Labem

Organizace pomaha resit konflikty vzniklé trestnou
cinnosti. Pracuje s lidmi, ktefi spachali trestny

¢in, i s obétmi. Jejim cilem je, aby pachatel

prevzal odpovédnost za své jednani, napravil
Skodu a znovu se zaclenil do spolecnosti. Sluzba
také kontroluje dodrzovani alternativnich trest,
napriklad podminky nebo obecné prospésnych
praci.

Kontakt: Mgr. Iveta Teplikova, 734 362 944,
iveta.teplikova@pms.gov.cz

Adresa: Velka hradebni 484/2,
400 01 Usti nad Labem
Web: www.pmscr.cz




Pomoc pro zavislé

DRUG-OUT Kiub ( White light I, z. G. )
Ambulantni adiktologicka sluzba pro osoby Sluzba nabizi ambulantni |é¢bu a poradenstvi

s navykovym chovanim - drogy, alkohol, hazard, klientdm s problémy se zavislosti, terapeutickou
léky komunitu, stfednédobou |é¢bu a podporu

Kontakt: Mgr. Radka Koblizkova, pfi ndvratu k normalnimu zivotu. Dale nabizi

475 210 626, 720 347 918, drugout@volny.cz naslednou péci, podporované bydleni, kontaktni
Adresa: Velka Hradebni 13/47, a terénni programy a centrum primarni prevence
400 01 Usti nad Labem — programy pro $koly a vefejnost zamérené na

Web: www.drug-out.cz prevenci rizikového chovani.

Kontakt: Mgr. Tereza Lajblova, 725 874 363
(ambulantni [é¢ba), ambulance@wl1.cz

Adresa: Prazska 166/47, Usti nad Labem - Variov
Web: www.wl1.cz

Statni instituce a podpora ohrozenych

deti arodin

) ' A
U¥ad prace, Magistrat mésta Usti nad Labem,
poboéka Usti nad Labem odbor socialnich véci (organ
Zprostfedkovava systém socialnich davek pro socialné=-pravni ochrany déti)
rodiny. Tyto davky zahrnuji davky statni socialni OSPOD
podpory, davky pro osoby se zdravotnim postizenim, Individualné pracuje s ohrozenymi détmi od
prispévek na péci, davky pomoci v hmotné nouzi, narozeni do 18 let a jejich rodinami. Jedna se
davky péstounské péce, zaopatfovaci prispévky o déti ohrozené ve svém radném vyvoji, dale o déti,
a nahradni vyzivné pro nezaopatrené dité. Poskytuje které se ocitly bez zajisténi radné péce, déti, o které
zakladni socialni poradenstvi, zejména ohledné se rodi¢e nemohou, nechtéji nebo neumi postarat
moznosti pomoci statu prostfednictvim socialnich nebo déti, které se dopoustéji protipravniho
davek, socialni Setfeni pro osoby v hmotné jednani. Soucasné se zabyva poradenskou
nouzi déle nez 3 mésice za Ucelem reseni jejich pomoci pro osoby odpovédné za vychovu ditéte,
nepfriznivé socialni situace, sluzby zaméstnanosti poradenstvim pro rodiny déti, které maji specifické
(zprostfedkovava zaméstnani, véetné umisténi potfeby. OSPOD dale vykonava pozici kolizniho
s podporou mzdy na spolecensky ucelné opatrovnika nezl. déti (haji zajem ditéte u soudniho
pracovni misto nebo na verejné prospésné prace, jednani), pfipadné roli poru¢nika (zastupuje
rekvalifikace, pomoc Zakim s vybérem studijniho dit&, jehoz rodice byli zbaveni rodicovské
oboru). odpovédnosti). Koordinuje pomoc pro ohroZené
Kontakt: Ing. Martina Beévafova (feditelka dité a rodinu v ramci mezioborové spoluprace.

kontaktniho centra), 950 171 410,
martina.becvarova@uradprace.cz;

Kontakt: 475 271 734, pavla.cerna@mag-ul.cz;
podatelna.magistrat@mag-ul.cz

Adresa: Velka Hradebni 2336/8, 401 00 Usti nad
Labem

podatelna.ul@uradprace.cz
Adresa: Revoluéni 3289/13, 400 01 Usti nad Labem

oddéleni socialni prace

Poradenstvi zahrnuje pomoc v socialni oblasti (davky, dichody, nemocenské), v oblasti bydleni (ndjem,
dluhy, zajisténi ubytovani), zakladni pravni poradenstvi (obcanské a pracovni pravo), finanéni gramotnost
(feseni dluhd a prevence zadluzeni), dale podporu osob se zdravotnim znevyhodnénim a osob se
zavislostmi. Soucasti je také prakticka pomoc pfi vyfizovani osobnich zélezitosti (napf. vyplhovani zadosti

a dokladt), doprovod na Urady a k poskytovatelim sluZzeb a pomoc pfi hledani vhodnych sociélnich sluzeb ¢i
zarizeni.

Kontakt: 475 271 730, podatelna.magistrat@mag-ul.cz




Asistovany kontakt

Asistovany kontakt je setkani mezi ditétem a rodi¢em nebo blizkou osobou, které probiha za pritomnosti
kvalifikovaného pracovnika socialnich sluzeb, aby bylo zajisténo bezpeci ditéte. Pomaha udrzovat nebo
obnovovat vztah ditéte s rodicem, kdyZ bézny kontakt neni vhodny. SluZzba m(zZe probihat na zédkladé dohody
rodicU, doporuc¢eni OSPOD nebo rozhodnuti soudu.

4 )

Marsellus

Centrum pro rodinu, z. 4.
Poskytuje sluzbu asistovaného kontaktu pro déti a jejich rodice ¢i pfibuzné. Cilem je podpofit komunikaci,
bezpecné umoznit setkani a postupné pfipravit rodice a dité i na budouci setkani bez odborného doprovodu.
Sluzba m(zZe probihat na zdkladé dohody rodi¢d, doporuc¢eni OSPOD nebo rozhodnuti soudu.

Kontakt: Mgr. Lucie Kostial Zpévakova, 776 126 093, lucie.zpevakova@marsellus.cz

Adresa: Bratislavska 1444/10, 400 01 Usti nad Labem Web: www.marsellus.cz

Poradna pro cizince

Poradna pro integraci, z. U. & Centrum na podporu integrace cizinci v UK
Pravni a socialni poradenstvi pro cizince, informace o pobytu a integraci, kurzy ¢estiny a podpora pfi bydleni
a praci.

Kontakt: Jan Kubicek (zastupce reditele), 475 216 536, jan.kubicek@p-p-i.cz, usti@p-p-i.cz

Adresa: Velka Hradebni 33, 400 01 Usti nad Labem Web: www.p-p-i.cz

Pravni poradenstvi

Poradna pro obcéanstvi/ Obcanska a lidska prava
Poskytuje poradenstvi v oblasti obcanstvi, lidskych prav a pravnich otazek i pro cizince €i osoby v obtizné
situaci.

Kontakt: lvana Simankova, 724 701 600, ivana.simankova@poradna-prava.cz
Adresa: Zolova 502/2, 400 07 Usti nad Labem — Krasné Bfezno Web: www.poradna-prava.cz




Terapeutickeé a psychologickeé sluzby
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Bateau

Bateau je centrum pro specializovanou pomoc
détem v krizi a jejich rodinam, poskytuje bezplatné
odborné socialni poradenstvi, socialné-terapeutické
¢innosti a podporu pfi uplatiovani prav a zajm
rodin.

Pomoc je uréena détem, rodindm, péstouniim

a pecujicim osobam v obtizné Zivotni situaci.

Kontakt: PhDr. et Mgr. Petra Broklova VI¢kova,
731 172 025, bateau@bateau.cz

Adresa: Vanickova 902/11, 400 01 Usti nad Labem
Web: www.bateau.cz
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Fokus Labe, z. U.

Tym dusSevniho zdravi Usti nad Labem

poskytuje podporu v oblasti dusevniho zdravi,
prevenci zhorseni psychického stavu déti, praci

s emocemi, rodinou i Skolou. Zajistuje komplexni
a koordinované zdravotni a socialni sluzby.
Nabizi komplexni komunitni péci v ambulantnim
a domacim prostredi pro lidi s vaznym dusevnim
onemocnénim.

Kontakt: Bc. Lenka Kocourkova, 472 745 159,
kocourkova@fokuslabe.cz; Mgr. Robert Krejci
(vedouci centra a tymu dusevniho zdravi pro déti
a mladé lidi), 604 804 908, r.krejci@fokuslabe.cz,
detiusti@fokuslabe.cz

Adresa: Stroupeznického 1372/9,

400 01 Usti nad Labem

Web: www.fokuslabe.cz
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ANOCEN

Centrum pro psychoterapii a vyzivu (placena
sluzba)

Centrum zamérené na praci s lidmi trpicimi
poruchami pfijmu potravy. Nabizi psychotera-
peutickou podporu, rodinnou terapii a nutriéni
poradenstvi s cilem pomoci klientlim i rodinam
Iépe pochopit a fesit potize spojené s vyzivou.

Kontakt: Ing. Lenka Plzakova, 602 549 649,
anocen@cepoz.cz
Adresa: Veleslavinova 3108/14, 400 11 Usti nad

Labem (centrum)
Web: www.anocen.cz

Péxis

Centrum psychosomatické péce (placena sluzba)
Péxis je nestatni zdravotnické zarizeni zamérené
na psychosomatickou péci. Pracuje podle bio-psy-
cho-socialniho modelu — tedy propojuje télesné,
psychické a socialni faktory zdravi. PéCe probiha
v tymu lékafrd, psychologt a fyzioterapeutu.

Kontakt: Mgr. Veronika Roudng, 702 057 975,
info@pexis.cz

Adresa: Sramkova 38, Usti nad Labem
Web: www.pexis.cz

Hospic sv. Stépana, z. s.

Poskytuje komplexni péci nevylécitelné nemocnym
pacientlim a jejich rodindm, zamérenou

na zmirnéni bolesti, podporu kvality Zivota

a psychickou i duchovni podporu. Sluzby zahrnuji
pobytovou i domaci hospicovou péci a poradenstvi
pro blizké.

Kontakt: 416 733 185, info@hospiclitomerice.cz
Adresa: Rybarské nam. 662/4, 412 01 Litoméfice
Web: www.hospiclitomerice.cz

Poradna pro rodinu a mezilidské
vztahy

Nabizi odborné poradenstvi v oblasti rodinnych
a partnerskych vztaht, mezilidskych konflikt(

a krizovych situaci.

Kontakt: 775 234 159, poradna.ul@centrum.cz
Adresa: Prokopa Divise 1605/5,

400 01 Usti nad Labem

Web: www.poradna-unl.cz

Prosapia z.u.

Poskytuje socialni poradenstvi a podporu rodinam
a jednotliveiim, véetné pomoci pfi feSeni osobnich,
rodinnych a bytovych problému. Organizace

také koordinuje spolupraci s dalSimi institucemi

a pomaha klientdm najit vhodné sluzby a reseni

v narocnych zivotnich situacich.

Kontakt: Mgr. Iveta Prouskova, 725 114 125,
i.prouskova@prosapia-zu.cz

Adresa: Pafizska 1259, 400 01 Usti nad Labem
Web: www.prosapia-zu.cz
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Pedopsychiatricka pece
Pedopsychiatr je Iékar specializovany na dusevni zdravi déti a dospivajicich. Zabyva se diagnostikou a lé¢bou
psychickych potizi, poruch chovani, uzkosti, depresi €i vyvojovych poruch, jako jsou napfiklad poruchy
autistického spektra. Poskytuje odborné vysSetieni, navrhuje 1éCbu a spolupracuje s rodinou i dalSimi odborniky
na podpore zdravého vyvoje ditéte.

MUDY¥r. Petr Zahradnik a MUDFr. David Filipovsky

Kontakt: 475 209 779, 412 517 609 Adresa: V Jirchafich 116/8, 400 01 Usti nad Labem

Zarizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc
(ZDVOP)

Klokanek Usti nad Labem
Klokanek Usti nad Labem - zafizeni pro déti vyZadujici okamzZitou pomoc (sougast Fondu ohroZenych déti).
Krizovy pfijem déti (nonstop): +420 724 567 028.

Kontakt: Mgr. Jifi Sedlacek (feditel), 724 567 549, jiri.sedlacek@fod.cz Adresa: Rozcesti 788/4,
400 07 Usti nad Labem — Krasné Biezno Web: www.klokanekusti.cz




Kompetence skol a Skolskych zaFrizeni

Zakladni a materské skoly hraji klicovou roli v identifikaci a poskytovani pomoci ohrozenym détem. Diky
kazdodennimu kontaktu s ditétem a rodinou mohou vyhodnotit miru ohrozeni ditéte, nabidnout rodiné
potifebnou pomoc a vytvorenim bezpecného prostredi podpofit zdravy vyvoj ditéte. Kazda skola ze zakona
zfizuje tzv. Skolni poradenskeé pracovisté, jeho poslanim je poskytovat pedagogicko-psychologické poradenské
sluzby ve skole zakim a jejich zakonnym zastupclm. Ve $kolnim poradenském pracovisti ptisobi minimalné
vychovny poradce a skolni metodik prevence. Na nékterych skolach plsobi i Skolni psycholog, specidlni
pedagog, nebo socidlni pracovnik. Celkové jsou tyto pozice oznacovany jako podptirné pozice na skolach.

 §Kkolni socisini pracovnik 7

skolni socialni pedagog

Skolni socialni pracovnik / $kolni socidln{
pedagog se podili na feseni problematiky

Z4ka ohrozenych skolnim neldspéchem, a to

v nasledujicich oblastech: nizka motivace ke
vzdeélavani, dlouhodoba a opakovana prospéchova
nelspésnost, nedlislednost ve skolni pfipravé,
kazenské prestupky, nedisledné rodicovské
vedeni, sociokulturné znevyhodnéné prostredi aj.
Skolni socialni pracovnik / $kolni socialni pedagog
funguje jako zprostredkujici ¢lanek mezi rodinou

a Skolou. Komunikuje s rodici zak( a s uciteli,

v pfipadé potreby pak téz se zainteresovanymi
institucemi, které se zivotem a Skolni dochazkou
zminénych déti zabyvaiji.
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ZS Specialni Severni Terasa

Kontakt: Informujte se na Vasi skole.

Pedagogicko-psychologicka
poradna

Pedagogicko-psychologicka poradna (PPP)

je Skolské zafrizeni, které poskytuje bezplatné
odborné psychologické a specialné pedagogické
sluzby détem, mladezi, jejich rodi¢iim a uciteliim
na vSech stupnich skol, tedy od matefskych az po
stfedni skoly. Objednat dité do poradny mohou
rodice ¢i zakonni zastupci, podnét mize vznést

i Skola, kam dité dochazi. Poradna fesi predevsim
obtize pfi vychové a vzdélavani déti. Posuzuje
také Skolni zralost ditéte s ohledem na mozny
odklad $kolni dochdazky, skolni nedspésnost zaku
(nezvladani skolnich ndrokd, specifické poruchy
uceni ¢i poruchy pozornosti), vychovné obtize
ditéte (poruchy chovani, odchylky v osobnostnim
a socidlnim vyvoji). Zjistuje studijni pfedpoklady
Zakl v souvislosti s volbou stfedni Skoly. Dale pak

odbornou pomoc, nabizi vzdélavaci programy
a metodické materialy.

Kontakt: Mgr. Lucie Krusinova (vedouci PPP),

475 532 803, usti@pppuk.cz
Web: www.pppuk.cz/poradny/usti-nad-labem

spolupracuje se Skolami a uciteli, kterym poskytuje
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Specialni zakladni Skola a Prakticka Skola na
Severni Terase v Usti nad Labem vzdélava zaky

se specialnimi potfebami, zejména s mentalnim,
télesnym nebo kombinovanym postizenim,

a pfipravuje je na bézny Zivot a pracovni uplatnéni.
Skola vytvafi individualni vzdélavaci plany,

rozviji komunikaci, motoriku, socidlni a praktické
dovednosti a poskytuje specialné pedagogické
poradenstvi, Skolniho psychologa a vychovného
poradce. Prakticka Skola uci zivotnim a pracovnim
ndvyklm. Doplrikové sluzby zahrnuji $kolni druzinu,
zajmoveé aktivity a podporu integrace do bézného
$kolniho prostfedi. Skola koordinuje tym odbornikd
a pomaha zak{m pfi pfechodu na dalsi vzdélavani
nebo do pracovniho Zivota.

Kontakt: Mgr. Bc. Martina Brhelova (feditelka),
472 772 029, info@zakladniskolaspecialni.cz

Adresa: Pod Parkem 2788/2, 400 11 Usti nad
Labem Web: www.specialnizs-ustino.cz

Stredisko vychovné péce

Stredisko vychovné péce (SVP) nabizi ambulantni
a pobytové sluzby. Primarni cilova skupina pro
ambulantni sluzby jsou osoby ve véku od 3

do 26 let s poruchami chovani, osobnostnimi

a vztahovymi problémy, studujici se Skolnimi
problémy. Pobytova sluzba je urena pro zaky
zakladnich skol. Dale porada SVP besedy pro
skoly, nabizi rodi¢ovské skupiny pro rodice klientd
na pobytové ¢asti, vrstevnické skupiny, keramickou
dilnu a doucovani pro klienty SVP.

Kontakt: Mgr. Hana Opocenska, 475 240 016,

h.opocenska@vuboletice.cz
Adresa: Mirové namésti 37, 400 11 Usti nad Labem
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Specialné pedagogické centrum Usti nad Labem

Zarizeni je urc¢eno klientlim se specialnimi vzdélavacimi potfebami, s mentalnim postizenim a soubéznym
postizenim, ktefi jsou zarazeni do Skol a tfid zfizenych podle paragrafu 16, odst. 9, Skolského zdkona pro
Z4ky s mentdlnim postizenim. Podpora klientiim je poskytovana od raného véku do ukonceni povinné skolni
dochdzky, v odlvodnénych pripadech i déle, nejdéle vsak do dovrseni fyzického véku 26 let.

Kontakt: Mgr. Lukas Prostredni, 770 124 033, prostredni@spcusti.cz

Adresa: Pod Parkem 2788, 400 11 Usti nad Labem — Severni Terasa Web: www.spcusti.cz
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MateFska Skola (MS)
Materska skola hraje klicovou roli ve formovani
osobnosti ditéte, otevira prvni prostor pro
socializaci a rozvoj emocnich vztaht. Predskolni
obdobi je zasadni pro osvojeni socialnich roli
a vzorcl chovani o¢ekdvanych spolecnosti.
V pfipadé dotazll tykajicich se materskych skol na
uzemi mésta je mozné obracet se na Magistrat
mésta Usti nad Labem, konkrétné na Odbor
Skolstvi, kultury a sportu. Ten poskytuje informace
napfiklad o kapacitach skolek, zapisech, zfizovani
Ci provozu jednotlivych zafizeni. V pfipadé
specifickych dotaz( je také mozné kontaktovat
pfimo vedeni konkrétni materské skoly. Prehled
materskych Skol a zakladni kontaktni informace
jsou dostupné na webovych strankach mésta Usti
nad Labem: www.usti.cz.

Kontakt: Martina Cmejlova (vedouci Odboru
Skolstvi, kultury a sportu), 475 271 344,
martina.cmejlova@mag-ul.cz

Obédy do $kol a Skolek (Women
for Women, 0. p. s.)

Obédy do Skol a skolek pomahaji détem, které

se ocitly v situaci, ze jejich rodice si nemohou
dovolit zaplatit stravné. Pomoc potfebnym détem
je poskytovana primo prostfednictvim zakladnich
/materskych skol na zakladé darovaci smlouvy,
aby se obédy dostaly k détem, nezkomplikovalo
to jesté vice situaci rodicli a pomoc nemohla byt
zneuzita.

Projekt SOS (Svacinka — Obéd — Svacinka)

do skolky je zaméfen na podporu ucasti na
predskolnim vzdélavani déti se socialnim
znevyhodnénim a déti, jejichz rodina se nachazi
v dlouhodobé nepfiznivé finanéni situaci nebo

se docCasné ocitla ve financni tisni. Pomoc je
poskytovana pfimo prostfednictvim materskych
Skol, détem je zaruCena anonymita, penize jsou
vyplaceny pfimo MS &i stravovacimu zafizeni, nikoli

rodi¢im.
Kontakt: Lucie Kourkovd, 735 165 970

Web: women-for-women.cz/obedy-pro-deti, SOS
(svacina, obéd, svacina) do Skolky:

Stépanka Holeckova, 730 554 411,
women-for-women.cz/sos-do-skolky
Web: women-for-women.cz/sos-do-skolky




Kompetence pediatra/pediatricky
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S miminky do jednoho a pll roku jsou pediatfi/pediatricky v kontaktu kazdé dva mésice, se starsimi détmi
pak minimalné pfi preventivnich prohlidkach jednou za dva roky. Pri kazdé prohlidce zjistuji zdravotni
stav ditéte, jeho psychosocialni vyvoj. V pripadé zjisténi ohrozeni spolupracuji s dalsimi odbornicemi

a odborniky.

Kompetence Méstské policie

Méstska policie (tel. 156) je ¢asto pfitomna jako prvni na misté zasahu, ma moznosti identifikovat
ohrozené dité a v ramci oznamovaci povinnosti a navazané spoluprace predava své poznatky OSPOD
a PCR. Méstska policie se zaméfuje na preventivni aktivity a osvétu na zakladnich a matefskych $koléch.

Nejcastéji dochazi k identifikovani ohrozeného ditéte v rodinach pfi zdsahu na zakladé oznameni na

linku 156 nebo pri Setfeni protipravniho jednani nezletilych. Pfi podezreni na ohrozené dité vzdy predavaji
straznici uredni zaznam z udalosti OSPOD. Provadi také asistenci pfi pfipadném odebirani déti z rodin.
Ke spolupraci s OSPOD je urCen straznik preventista, ktery pravidelné procita vSechny uredni zaznamy

a hlasi i uddlosti, které hlidka straznik(i nemusela vyhodnotit jako mozné ohroZeni. Probiha tak dvoji
kontrola. Méstska policie vyuziva asistentl prevence kriminality a Skolni dohledové sluzby. Intenzivné
spolupracuje s Policii CR.

Kontakt: 156 Web: www.mpul.cz

Kompetence Policie CR

Policie CR (tel. 158) disponuje specialisty na praci s détmi, ktefi pouzivaji speciélni vyslechové mistnosti
pro déti. Policie provadi zdsahy, shromazduje dlikazy pro trestni stihani, spolupracuje se statnim
zastupitelstvim, soudem a OSPOD. MUze vykazat nasilnou osobu z domacnosti.

V pripadé ohrozeni Zivota a zdravi volejte linku 158.
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